Sustentabilidade
2017

ks

domingos da
silva teixeira






V 4
|

Nnaice

Lista de Abreviaturas
Mensagem do Presidente
Introdugéo

Ambito do Caderno

Quem Somos

Valores

Missao e Visao

Politica de Gestao
Qualidade e Certificagées
BSC - Um novo Modelo de Gestao
Marcos de Sustentabilidade
10. Sustentabilidade Ambiental

© NSRS

© oo oo o

10
11
12
13
14
16
17
21



11.

10.1. Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)
10.2. Partes Interessadas
10.3. Sensibilizagdo Ambiental
10.4. Consumo de matérias-primas
10.4.1. Consumo das principais matérias-primas na atividade da construgao
10.4.2. Consumo de matérias-primas nas principais atividades do grupo
10.5. Energia
10.5.1. Consumo energético
10.5.2. Produgdo de Energia Renovavel
10.5.3. Intensidade energética
10.5.4. Redugao energética
10.5.5. Conformidade legal
10.6. Agua
10.6.1. Consumo de Agua
10.6.2. Aguas residuais
10.6.3. Conformidade legal
10.7. Biodiversidade
10.8. Residuos
10.8.1. Produgao de residuos
10.8.2. Valorizagao de residuos
10.8.3. Conformidade legal
10.9. Emissoes
10.9.1. Emissoes diretas e indiretas
10.9.2. Fontes Fixas
10.9.3. Comércio Europeu de Licengas de Emisséao (CELE)

* Estas emissoes estdo incluidas nas emissoes diretas (consumo de gas natural)
10.9.4. Gases com efeito de Estufa (GEE) e Substancias que destroem a Camada de Ozono (0DS)

10.9.5. Conformidade legal
10.10. Ruido
10.10.1. Monitorizacéo
10.10.2. Conformidade legal
Sustentabilidade Ambiental
11.1. 0s nossos colaboradores
11.2. Alguns indicadores
11.3. Formagao
11.3.1. Programas para a gestao de competéncias e aprendizagem continua
11.4. Higiene, Salde e Seguranca no trabalho (HSST)
11.4.1. Certificacdo em HSST
11.4.2. Sensibilizagcao em HSST
11.4.3. Saude Ocupacional
11.4.4. HSST nas empreitadas de construgao
11.4.5. indices de sinistralidade
11.5. Mecenato e Cultura

12. 1&D e Inovacéo

22
22
23
25
26
28
30
30
31
31
32
34
34
34
35
35
35
36
36
38
38
39
39
40
40
40
41
42
42
42
43
43
44
45
47
48
49
49
50
50
51
51
52
54



Lista de

Abreviaturas

AGER - Agregados de Granolometria Extensa Reciclados

BSC - Balanced Scorecard

CELE - Comércio Europeu de Licengas de Emisséo

COV - Compostos QOrganicos Volateis

DA - Departamento de Ambiente

EMAS - Sistema Comunitario de Eco-Gestéo e Auditoria (Eco-Management and Audit-Scheme)
EPI’s - Equipamentos de Protegao Individual

HSST - Higiene, Saude e Seguranga no Trabalho

MIRR - Mapa Integrado de Registo de Residuos

NO, - Oxido de Azoto

0DS - Substancias Empobrecedoras da Camada de Ozono (Ozone-Depleting Substances)
SGA - Sistema de Gestao Ambiental

SGQ - Sistema de Gestao da Qualidade

SGSST - Sistema de Gestao de Seguranga e Satde no Trabalho

S0, - Dioxido de Enxofre

TEP - Tonelada Equivalente de Petrdleo

UGR - Unidade de Gestao de Residuos

VLE - Valor Limite de Emissao



Mensagem do
Presidente




A noticia de hoje da conta de que o planeta Terra esgotou todos o0s recursos naturais para 2018. Isto nunca tinha acontecido. Ontem
a previsao de temperatura apontava para um recorde.

A economia tem de entender que este caminho ndo tem mais caminho. Os reguladores tém de colocar barreiras que impegam a
extracdo desenfreada para satisfazer um consumo irracional, um consumo de ndo necessidade.

0 acordo de Paris tem de ser implementado. Os produtos tém de ser desenhados para durarem mais tempo. Depois de cumprido 0
seu primeiro tempo de vida, os produtos tém de ter novas vidas para que, depois de cumpridas, possam ser reciclados e reutilizados
novamente.

Lavoisier continua com toda a razéo ao defender que na natureza nada se cria, nada tem que se perder e tudo tem que se transfor-
mar. Todos os sinais ja foram dados e os factos alternativos, na epoca da pés-verdade, sao um veu que nada interrompe a verdade
que esta a frente de todos nos. E caso para dizer, tal como escrevia Alberto Caeiro, no poema “Quando Vier a Primavera”, que “a
realidade ndo precisa de mim.” Quando vier a Primavera, depois desta intrusao, o planeta dificiimente sera o mesmo e 0s que 0
habitam terdo outro tipo de precaridade.

A economia tem a oportunidade para mudar o seu paradigma e inventar novos produtos e novos servigos. A economia da partilha,
a economia circular por troca com a de modelo linear, a economia do aluguer e do usado terdo de substituir a neoclassica, a da
propriedade.

A economia tem de ter comportamentos sociais e industriais para cumprir com 0s 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel até
2030, nomeadamente na gestao sustentavel da agua e do saneamento, na energia para todos, no design de infraestruturas resilien-
tes, na criagdo de medidas para contrariar as mudancas climaticas, na garantia de padroes de consumo sustentaveis - para nao
sobrar tanta comida e nao faltar, a0 mesmo tempo, tanta comida, para nao se incinerar comida e outros produtos com o proposito
de segurar 0s pregos -, resolver o problema da conservagao dos oceanos erradicando o plastico nos mesmos, para gerir a floresta
e combater a desertificagao, através da criacao de ecossistemas terrestres e da promogao da biodiversidade.

0 planeta precisa de descanso para se recompor.

Nos, por cd, temos de ser um exemplo na gestdo do que consumimos e temos de adotar a reutilizagdo como forma de contribuir
para a interrupgdo da fadiga do planeta.

Temos de encarar este momento como um dever social e economico, e fazer com que 0s mais céticos entendam que este tipo de
comportamento é uma vantagem competitiva de alto valor acrescentado.

José Teixeira

Presidente do Conselho de Administragdo do dstgroup



1. Introducao

As empresas possuem responsabilidades ndo sé na criagao de riqueza, como também na protegdo do ambiente, pelo que devem
adotar praticas de gestdo ambiental que Ihes permitam um conhecimento claro dos impactes provocados pelas suas atividades
diarias. SO uma perspetiva de gestdo integrada que leve em conta a gestdo ambiental proporcionara uma vantagem competitiva as
empresas, pois as questdes ambientais deixardo de ser um custo, e passardo a constituir-se como um motor de inovagao tecnolo-
gica e de crescimento econémico. Um dos principais desafios do desenvolvimento sustentavel é a exigéncia de escolhas inovadoras
e novas formas de pensar.

A economia mundial tem sido construida com base num modelo linear de negocios, agora sob ameaga pela disponibilidade limitada
de recursos naturais. A transicao para um modelo circular, onde os materiais sao devolvidos ao ciclo produtivo através da reutiliza-
¢do, recuperacao e reciclagem constitui 0 unico caminho rumo ao futuro!

O dstgroup assume 0 seu percurso rumo a sustentabilidade e a economia circular como uma tarefa inesgotavel e um desafio
permanente de inovagdo. Sendo uma referéncia nacional ao nivel da responsabilidade social, cultural e ambiental, bem como no
combate ao desemprego. Aposta no crescimento e diversificagdo como pilares fundamentais da criagdo de valor duradouro, através
do aproveitamento de sinergias e de um amplo conjunto de negocios centrados na cadeia de valor da construgao.



2. Ambito do

Caderno

Em 2017 o dstgroup disponibiliza o seu terceiro Caderno de Sustentabilidade, complementar ao Relatorio & Contas, para 0 mesmo
periodo e, sempre que 0s dados disponiveis o permitem, 0s indicadores comparam com 0s dois anos anteriores. Em 2017 algumas
falhas de informacgéo foram ultrapassadas e acreditamos que nos proximos anos este movimento de melhoria da informagao apre-
sentada seja continuo. Este documento ird desenvolver e analisar parametros de sustentabilidade associados a todas as atividades
ligadas a engenharia e construgao, energias renovaveis, telecomunicagoes, real estate e ventures.



3. Quem Somos

Mais do que uma visdo, mais do que uma estratégia, mais do que um principio, queremos que nos sintam para sentirem além do
que se veé.

Mas como dizer o que somos, tdo profundamente?
Como pintar o quadro da nossa identidade com as cores da nossa esséncia, se é a nossa alma que queremos mostrar?
Ser assim, tdo desesperadamente, implica (in)temporalidade.

Implica reconhecer o0 passado e o que fizeram outros de nos, viver o presente perto de tudo e ter fé que os caminhos que escolhe-
mos nos levam ao futuro desejado.

De fusdo dos tragos caracteristicos desta (in)temporalidade, emerge 0 nosso core, o nucleo duro onde existe 0 que somos e se
promete 0 que seremos para além de todas as coisas.

Somos, intensamente, em construgao.
Construimos paixdes, construimos ideias e construimos cultura.

Porque a cultura nao é a redutora expressao de um povo, de uma forma de estar e de ser. A cultura é esse povo, a cultura é identi-
dade, a cultura é constante construgao.

Ndo é facil definir uma alma nem ouvir o que fala 0 nosso coragdo, mas neste grupo somos o que fazemos.
Uma cultura de construgao que constroi cultura.



4. Valores

As grandes historias escrevem-se com valores no coracéo dos homens. O dstgroup rege-se por um conjunto de valores que refle-
tem a sua missao e visao num contexto em constante evolugéo.

Figura 1 - Valores do dstgroup



Produto de outros de nds, herddmos o valor do respeito, do rigor, da paixao, da lealdade, da solidariedade, da coragem, da ambigao,
do bom gosto e da responsabilidade.

Quase tudo se resolve, mesmo em momentos de tensao extrema, por esta obsessao de ser a cumprir com a nossa identidade.

0 que faltar ganhamos pela inquietagao, uma espécie de insatisfagao intelectual que nos persegue e nos levanta contra as ad-
versidades e, despertos de intensa necessidade de conhecer mais, criamos valor em areas de negdcio onde a competigcao exige
sofisticacao so ao alcance de quem (como cantou Antonio VariagGes) so esta bem onde néo esta.

Atuamos no sentido de sermos autores da nossa narrativa empresarial, que é o mesmo que dizer que gostamos de independéncia
e amamos a liberdade.

Muito do negdcio que executamos é criado por nos e continuaremos a lutar para surpreender e para que assim continue a ser.

Temos seis areas bem nitidas no nosso mapa estratégico: Engenharia & Construgao, Ambiente, Energias Renovaveis, Telecomuni-
cagoes, Real Estate e Ventures.

(Cada area tem a sua contribuigao liquida para as outras: umas abastecem as outras.
0 trabalho em rede e a comunicagao simétrica tém sentido Unico e ndo sdo negociaveis.

Em construgéo, caminhamos no sentido de entender o que vai ser consumido e, em tempo, ganhamos o conhecimento que nos
faltava, na certeza de que, amanhd, o0 que sabemos serd outra vez pouco - que 0 que esta ganho nao se pode perder, mas o que
temos para ganhar, de novo, precisa de mais saber.

Missao
Construir projetos empresariais sustentaveis que acrescentem valor para a comunidade.

Visédo
Construir com arte e engenho para ficarmos na histdria como 0s empreendedores “renascentistas” do séc. XXI.



6. Politica de

N ED

Com o objetivo de atingir os seus objetivos estratégicos, a dst definiu, na sua Politica de Gestao, as seguintes orientagoes, enqua-
dradas em trés temas que visam a orientacao para o cliente, a garantia de niveis de exceléncia na gestao de custos e a qualidade do
produto / servigo prestado, tendo ainda em atengao a sustentabilidade ambiental e a prevengao de acidentes, bem como o controlo
dos riscos profissionais:

- Garantir o cumprimento dos requisitos dos clientes, legais e estatutarios, a conformidade dos produtos/servigos, a capacidade
operacional e o cumprimento dos prazos de entrega, procurando exceder as expectativas dos clientes;

- Fomentar uma maior interagdo com os clientes no sentido da exceléncia dos servigos prestados, acrescentando valor pela inova-
¢do e qualidade;

- Melhorar de forma continua a eficacia do desempenho do Sistema de Gestao da Qualidade, através da medigao e monitorizagao
dos processos;

- Definir periodicamente um conjunto de objetivos na otica de uma melhoria do desempenho da empresa, dos seus processos e
produtos;

- Potenciar a formagao como ferramenta de melhoria de competéncias;

- Promover o alinhamento organizacional por meio da implementagao do novo modelo de gestdo com base no Balanced Scorecard
BSC;

- Procurar a melhoria continua do Sistema de Gestdao Ambiental e consequentemente do desempenho ambiental;
- Cumprir as obrigagoes de conformidade;

- Exercer um consumo responsavel e sustentavel dos recursos naturais, reduzir a utilizagao de produtos perigosos e a produgao de
residuos, prevenindo a poluicao;

- Afetar todos os recursos técnicos, financeiros e humanos necessarios a implementagéo da Seguranga, Higiene e Saude do tra-
balho;

- Procurar controlar e rever as atividades desenvolvidas pela dst, seguindo o principio de prevencao das lesoes e danos na salde e
a prevencdo dos riscos profissionais envolvidos;

- Integrar as boas praticas, procedimentos e medidas de controlo nas tarefas com flexibilidade;

- Comprometer-se no cumprimento do estipulado no PSS elaborado para a execugao da empreitada e de toda a legislagéo de SHST
aplicavel ao setor.



7. Qualidade e

Certificacoes

A Qualidade no dstgroup é entendida como uma metodologia de gestao, refletindo-se no planeamento da sua atividade, contem-
plando e comprometendo a empresa com todas as partes interessadas - acionistas, donos de obra, fornecedores, subempreiteiros,
parceiros de negadcio e colaboradores.

0 dstgroup tem como objetivo prestar um servigo de exceléncia aos seus clientes em complemento com uma oferta de produtos
de alta qualidade. Diariamente, procura assegurar-lhes um elevado nivel de satisfagéo, estabelecendo, para isso, uma relagao de
franca parceria e colaboragao.

Além da relagao com os clientes e da medicéo da sua satisfagéo, é também importante a relagdo com os fornecedores e a sua
avaliag&o. Para isso, foram criados procedimentos com critérios bem definidos para avaliar e selecionar os fornecedores e subem-
preiteiros.

A aposta na formagao é também uma preocupacao do grupo, por isso existe uma continua promogéo da aprendizagem de cada
um, quer no proprio local de trabalho, quer por agoes e workshops em sala, com vista ao aumento da produtividade, a reducéo de
custos e desperdicios, ao controlo eficiente de processos e a uma melhor organizagao interna.

A implementacao de ferramentas como os 5S e o envolvimento dos trabalhadores numa cultura de filosofia Lean séo temas cada
vez mais presentes. O dstgroup procura, assim, a melhoria continua dos seus processos produtivos, bem como a adogao das
melhores praticas de mercado nas diferentes areas em que desenvolve a sua atividade.

Os objetivos da qualidade sao consistentes com a atual politica de gestdo e com a estratégia da empresa, com indicadores e metas
bem definidas e mensuraveis, proporcionando uma analise periodica, com vista a implementagao de um plano de ages capaz de
definir e detetar oportunidades de melhoria.

A preocupagao com a qualidade comega na orgamentagao. Os Planos de Qualidade elaborados para os concursos sao feitos com o
rigor necessario para que, na execucao dos projetos, se cumpram 0s requisitos dos clientes e a legislagao aplicada ao setor e, por
outro lado, sejam sempre superadas as expectativas dos clientes com alternativas inovadoras.



A cultura de inovagao, suportada por um reforgo da criatividade, vigilancia, produgéo e valorizagéo do conhecimento, constituem
também propositos fundamentais para a sustentabilidade do grupo.

Em 2017, o dstgroup implementou uma politica de definicao de riscos e oportunidades, com a implementagao da ferramenta FMEA
adaptada a construgao civil. Foi para isso necessario fazer um trabalho inicial de investigagao, seguido de uma andlise SWOT a
varios setores da empresa, para posterior definicao de tabelas de valores.

0 objetivo deste projeto visa atuar na prevencao, através da reducao e monitorizagao do risco, da redugao dos seus efeitos indese-
javeis e também pela maximizagéo de oportunidades que possam surgir da andlise e identificagdo dos proprios riscos.

Em 2017, o dstgroup mantém as suas certificagoes pela Norma NP EN ISO 9001:2015, nos seguintes dmbitos:

dst, s.a.

* Construgao civil e obras publicas, ensaios laboratoriais, manutengéo de equipamentos e viaturas, concecao, desenvolvimento e
fabrico de produtos de madeira e derivados da madeira, mobilidrio e montagem em obra;

* Concecao, desenvolvimento, producdo e aplicacao de betdo betuminoso.

A dst, s.a., no ambito das misturas betuminosas, cumpre o Regulamento (EU) N° 305/2011, tendo aposta a Marcacéo CE nas
misturas betuminosas produzidas na sua central, de acordo com as normas NP EN 13108-1:2011 e EN 13108-5:2006.

tconcrete
* Concecao, desenvolvimento e produgao de betao pronto.

dte, instalaces especiais, s.a.

Instalagéo de postos de transformacéo e iluminagdo publica. Instalagdo de ramais de média e baixa tensdo, instalagoes elétricas
de utilizagao de energia elétrica. Projeto e instalagoes de aquecimento, ventilagdo, ar condicionado e refrigeracéo. Instalagoes Hi-
dromecanica

A dte, de forma a cumprir o Regulamento (UE) n.° 517/2014, o Regulamento de Execucéo (UE) 2015/2067 e o Decreto-Lei n.°
56/2011, tem a Certificagdo no &mbito dos gases fluorados “instalagao, reparagéo, manutengao ou assisténcia técnica e desman-
telamento de Equipamentos fixos de refrigeragdo, ar condicionado e bombas de calor que contenham gases fluorados com efeito
estufa”.

bysteel
* Concegao, desenvolvimento, produgdo e montagem de estruturas metélicas e concegao de projetos de engenharia;
* Em 2017 concretizou a transigao para a NP EN ISO 9001:2015.

Em 2004, a bysteel alcangou a certificacdo do seu sistema de Controlo de Produgao em Fabrica, ao abrigo da EN 1090-1 2009 +
A1 2013, garantindo assim o cumprimento da legislagao nacional e comunitaria, ao abrigo do regulamento europeu EU 305/2011.

Em 2015 esta certificagao foi alargada a classe de execucéo 4, colocando a bysteel no patamar mais elevado da construgao me-
talica europeia. Esta classificagao foi revalidada em 2017.

A tagregados mantém, também, aposta a marcagao CE nos agregados reciclados, produzidos na UGR, segundo a Norma NP EN
13242:2002+A1:2010. A UGR tem como finalidade promover a valorizacdo de residuos e a utilizagdo de agregados reciclados,
minimizando o consumo de recursos naturais, contribuindo assim para a preservagao do ambiente.

A Innovation Point estd certificada desde 2013 pela Norma NP 4457:2007 para o ambito: “Gestdo da Investigagao, desenvolvimen-
to e da inovagao (IDI)”.

Em 2017, a dstsolar iniciou o seu processo de certificagao pela Norma NP EN ISO 9001:2015 para o &mbito: “Projeto, Fornecimento
e Instalacao de centrais solar fotovoltaicas e solar térmicas”, estando prevista auditoria de certificagéo para o final do ano de 2018.



8. BSC - Um novo
Modelo de

Gestao

Em 2014, o dstgroup decidiu acrescentar um novo degrau ao seu modelo de gestao com a implementagao da comprovada meto-
dologia de gestao estratégica desenvolvida na Harvard Business School, denominada por Balanced Scorecard (BSC).

A busca por uma estratégia visionaria e criadora de tendéncias, assim como processos mais eficientes e eficazes que permitam
atender as reais expectativas dos clientes, serve de mote a criagdo do método. Este atuard como ponte estrutural entre estratégia e
processos, assegurando a sustentabilidade de todo o processo.

Em resumo, 0s numeros que espelham a ambicéo do dstgroup...

‘ Constituintes de cada Balanced

| Scorecard...
N2 de Balanced Scorecard’s em 2017... | Gestores atuais no processo...

Dept’s Engenharia
. Empresas Process ) )
Areas de Apoio gV @ Owners tb)  Key-users

Desdobramento
da Estratégia

Projetos E:

Gestdo da
Estratégia

Painel de Gestdo

Mapa Estratégico

Misséo & Visao

Engenharia & . = aistate [
Comsrugio Renovaves ds group

buiding cutur




9. Marcos de

Sustentabilidade

1984

Fundagao da Sociedade dst — Domingos
da Silva Teixeira & Filhos, Lda.

2001

Nova sede no complexo industrial em Pi-
tancinhos, Palmeira.

2002

Atribuicdo, em conjunto com a Ordem
dos Arquitetos, de um Prémio de Critica
JA/ dst e um Prémio de Dossier Fotogra-
fico JA/ dst.

2004

Patrocinio de um concerto Gospel, em
colaboragdo com a Associagdo Huma-
nitaria Habitat, cujos fundos reverteram
a favor da construgéo de uma habitacao
para uma familia carenciada;

Mecenato exclusivo do projeto “RUM
com Jazz”, uma iniciativa da Radio Uni-
versitaria do Minho inserida no &mbito
das comemoragOes do 16° aniversario
do Programa “So Jazz”, de José Carlos
Santos;

Protocolo com a Escola de Engenharia da
Universidade do Minho - & qual o grupo
doou 209.620€ - no ambito do qual os
quadros da empresa frequentaram um
curso exclusivo, desenhado a medida
das suas necessidades.

2005

Adesdo ao Projeto PME-Ambiente; Es-
tagio Curricular em Gestdo Ambiental;
Aquisigdo de ecopontos municipais; In-
tegragao do SGA no Sistema de Gestao
da Qualidade;

Patrocinio da XIIl Bienal de Cerveira, que
continuou a apoiar durante mais alguns
anos. O grupo dst fez ainda parte do

Conselho de Administragdo da Fundacéao
Bienal de Cerveira;

Apoio ao projeto “Pensar Babel” e expo-
sicao fotografica no Mosteiro de Tibaes.
Partindo da selegdo de quadros de pintu-
ra de grandes mestres do Surrealismo e
do Renascimento, Angela Ferreira recriou
as imagens fotografando os cenarios da
pedreira da dst e das paredes do parque
industrial de Palmeira;

Edicao e langamento, em conjunto com
0 Mosteiro de S. Martinho de Tibaes, de
uma obra musical inédita do compositor
Antonio da Silva Leite (espdlio do Con-
vento Beneditino de Avé Maria - Porto);

Apoio a exposicao e catalogos “Braga d’
Outros Tempos”, produzidos a partir do
arquivo da Fotografia Alianca;

Acolhimento de trés Doutoramentos em
investigagao e desenvolvimento, no am-
bito dos acordos de mecenato cientifico
com a Universidade do Minho;



Mecenato do curso “A Sustentabilidade
da Construgao: Nova Regulamentagao,
Qualidade, Seguranga e Inovagdo”, da
responsabilidade do Departamento de
Engenharia Civil da Universidade do Mi-
nho e da TecMinho. O grupo proporcio-
nou a 25 dos seus quadros a oportunida-
de de frequentar este curso;

Protocolo com a Escola de Gestao do
Porto onde, sob coordenagdo do Pro-
fessor Daniel Bessa, se proporcionou
mais de 270 horas de formagao a me-
dida, para 15 quadros superiores, com
um investimento de 6.000€ por pessoa,
com dois ter¢os da formagao em horario
laboral;

Atribuicao de 5.000€ a duas Instituigoes
Particulares de Solidariedade Social
(IPSS) por altura do Natal. Desde entao
tém sido realizados donativos natalicios
a duas IPSS pré-selecionadas todos 0s
anos.

2006

Criacao do Departamento de Ambiente;
aumento das instalagdes dos escritorios
centrais; admissao de 2 Técnicos Supe-
riores (Ambiente e eficiéncia energetica);
Admissao de um Estagio Profissional em
Gestao Ambiental; Implementacdo de
condigOes para separagao de todos o0s
residuos produzidos; Candidatura ao Pro-
grama GreenLight aceite pela Comissao
Europeia; Criagao da figura de Animador
de Ambiente;

Certificagao do SGQ (9001) — dst-Madei-
ras;

Primeiro apoio ao Theatro Circo, que vi-
ria a ser renovado todos 0s anos até a
atualidade, permitindo aos colaboradores
do grupo assistir a espetaculos culturais
para todos 0s gostos no camarote dst;

Apoio a Delegacao Distrital de Braga
da Cruz Vermelha Portuguesa no valor
de 5.000€ para aquisicao de materiais
para a Unidade de Socorro de Braga e
10.000€ em material de construgao civil
destinado a conclusao das obras da Cre-
che da instituicao;

Apoio a oito AssociagGes Sociais e Re-
creativas do Concelho de Mongdo com
uma quantia global de 55.000€. O apoio
destinou-se a aquisicao de equipamento
para a terceira idade (para os centros so-
ciais e paroquiais de Barbeita, Pias, Po-
dame e CENSQ), comparticipacdo para

aquisicao de um veiculo para transporte
de utentes (para a APPACDM), compra
de instrumentos musicais (para as ban-
das de Moncéo e Tangil) e material des-
portivo (Moreira);

Assinatura de um protocolo entre a em-
presa Ventominho - Energias Renovaveis,
S.A. (participada pela dst) e a Comédias
do Minho - Associacao para a Promogao
de Atividades Culturais do Vale do Minho,
que estabeleceu as bases de uma coo-
peracao para a dinamizagao dos valores
culturais da regido do Vale do Minho nos
trés anos que se seguiram e que viria a
ser renovada regularmente até a atuali-
dade;

2007

Prémio “Melhor Empresa para Trabalhar”
atribuido pelo Great Place to Work Insti-
tute Portugal;

Certificacdo do SGSST (18001); Certifi-
cagao do SGQA (9001) — manutengao de
veiculos e equipamentos;

Mecenato exclusivo da exposigdo come-
morativa do centendrio de nascimento de
Miguel Torga;

Donativo avultado a Casa-Museu de
Mongéo, da Universidade do Minho.

2008

Instalagdo de uma unidade de reciclagem
de residuos betuminosos e substituicao
de fuel por gas natural na central de mis-
turas betuminosas;

Certificagéo do SGA (14001) — produgéo
de betdo pronto; fabrico de produtos de
madeira e mobilidrio; producao de estru-
turas metdlicas; manutengao de viaturas
e equipamentos

Registo no EMAS no ambito fabrico de
produtos de madeira e mobiliario, produ-
¢ao de estruturas metdlicas, transforma-
¢ao de rochas ornamentais e manuten-
¢do de viaturas e equipamentos;

Marcagao GE de misturas betuminosas;

8.2 Lugar no concurso “Melhores Em-
presas para Trabalhar” organizado pela
Revista Exame e H&S;

Realizacdo do Simposio de Escultura
“Arte na Cidade”, no centro de Braga,
convidando os alunos das escolas do
concelho a interagir com quatro esculto-
res de renome que, durante duas sema-

nas, foram trabalhando as suas pecas ao
vivo.

2009

Instalagdo de uma unidade de recegao e
reciclagem de residuos inertes e betumi-
nosos (UGR); Langamento do Sistema de
Monitorizagao da qualidade do ar e ruido
da cidade de Braga (SMAR Braga) pela
Innovation Point; Prémio BES Inovacéao
2009, area Energia — dst apoiou o projeto
Et3 Energetic Modular Technology;

Green Project Awards — Atribuicao de
mengao honrosa na categoria de Inves-
tigacdo e Desenvolvimento; Adesdo a
campanha “Green Cork” e entrega de
ldAmpadas de baixo consumo aos traba-
Ihadores; Certificagdo do SGA (14001) —
extensdo do dmbito a atividade de cons-
trugdo civil e obras pablicas;

Doagao de um tapete rolante ao Banco
Alimentar Contra a Fome de Braga.

2010

Instalagdo de uma unidade de recegao
e reciclagem de residuos inertes e betu-
minosos (UGR); Criagao de um Comité
Ambiente; Auditoria energética as instala-
¢oes industriais da central de betuminoso
e pedreira e auditorias energéticas e de
qualidade do ar interior aos edificios do
grupo com mais de 1000 m?;

Criacao do Prémio Internacional de Foto-
grafia Emergentes dst em parceria com o
Festival Encontros da Imagem, que elege
0 melhor portfolio de fotografia contem-
poranea;

Protocolo com o Sporting Clube de Bra-
ga, renovado anualmente, que permite
aos colaboradores assistir a jogos no
estadio;

Apoio ao Gil Vicente Futebol Clube na for-
magao de criangas e jovens, no montante
de 60.000€ e ao Oquei Clube de Barcelos
por um periodo de duas épocas;

Apoio a Escola Secundaria D. Maria Il na
aquisicdo de equipamentos para a pratica
de desporto escolar.

2011

Renovacao do Registo EMAS da dst;
instalagdo de 297 painéis fotovoltaicos
em regime de autoconsumo; Cons-
trugdo de um parque desportivo no



complexo do grupo;

Tributo a obra “Os Maias”, de Ega de
Queiroz, através de uma curta-metragem
interpretada por colaboradores do grupo
dst, numa produgdo de Angela Mendes
Ferreira com banda sonora dos Noiserv.
Foi ainda langada uma edigdo especial do
livro, numa publicagao limitada.

2012

Renovagao do Registo EMAS da bysteel;
Participagdo na Semana Europeia de Pre-
vengao de Residuos; Implementagao do
sistema cartrack (sistema de GPS para
controlo de rotas e velocidade); Certifi-
cacao pela norma NP4457:2007 Gestao
da Investigagao, Desenvolvimento e Ino-
vagao da Globalsun; Criagdo das hortas
biologicas;

2013

Participagdo na Semana Europeia de
Prevencao de Residuos; Criagao da cai-
xa de inovagdo; Desenvolvimento do
Powertracker (plataforma de monitori-
zacao de centrais fotovoltaicas) pela In-
novation Point; Certificagao pela norma
NP4457:2007 Gestao da Investigagao,
Desenvolvimento e Inovagcéo as empre-
sas dte e Innovation Point;

Assinatura de protocolo com o Estudio
Helena Mendonga para atribuigao de bol-
sas de estudo para aulas de danga aos
filhos de colaboradores do grupo dst;

Atribuicao de bolsas de estudo a jovens
estudantes universitarios carenciados,
através do Lions Clube de Braga.

2014

Participacao na Semana Europeia de Pre-
vengao de Residuos; Entrega de 187 mil
rolhas de cortiga para reciclagem; Reno-
vagao do registo no EMAS da dst;

Langamento de um projeto que ajuda os
artistas emergentes a obter o apropria-
do reconhecimento e remuneracao pelo
seu esforgo e trabalho, permitindo-Ihes a
exposigdo das suas obras de arte a um
nivel global, através de uma plataforma
online com galerias reais associadas: ze-
tgallery (www.zet.gallery);

Assinatura de um protocolo com a Uni-
versidade do Minho para implementar
um programa de Bolsas de Mérito para
0s alunos que ingressaram no curso de

Mestrado Integrado em Engenharia Civil
com as notas de candidatura mais ele-
vadas, com 0 objetivo de estimular o au-
mento do nimero anual de candidaturas
ao referido curso, promovendo-se ainda
a posterior colocagao desses estudantes
em estagios remunerados no grupo;

Mecenato exclusivo da 0J.COM - Or-
questra Jovem dos Conservatorios Ofi-
ciais de Musica, que atuou no Theatro
Circo e no Centro Cultural de Vila Flor sob
a batuta do Maestro Cesario Costa;

Patrocinio exclusivo do Ciclo de Debates
“Portugal e a Unido Europeia”, promovi-
do pela Plataforma para o Crescimento
Sustentavel, e que permitiu a discussao
de temas como “Ha uma Cidadania Euro-
peia?”, “Como promover o Grescimento
e 0 Emprego no quadro Europeu?” e “A
Unido Europeia no pos-eleigoes. E ago-
ra?”.

2015

Renovagao do Registo EMAS da byste-
el; Participagdo na Semana Europeia de
Prevengdo de Residuos; Inicio da explo-
ragdo do aterro de inertes; marcagéo CE
nos agregados reciclados, produzidos na
Unidade de Gestao de Residuos (UGR);

2016

Desenvolvimento da plataforma de ges-
tao de residuos; Desenvolvimento da pla-
taforma de gestdo de néo conformidades
e oportunidades de melhoria; Participa-
¢ao na Semana Europeia de Prevengao
de Residuos;

3 prémios: a dst, s.a. ganhou o prémio de
melhor empresa do setor da Construgao
no ranking das 500 Maiores & Melhores
Empresas da revista Exame; a bysteel foi
reconhecida como uma das 22 empresas
portuguesas que inspiram crescimento e
dinamismo empresarial na Europa. A dis-
tincéo partiu da London Stock Exchange
Group, na sua publicagao “1000 compa-
nies to inspire Europe 2016”; a dstele-
com recebeu o prémio Fast Mover Volu-
me de Negocios, da Exame Informatica,
por se ter revelado a empresa que mais
cresceu em termos de volume de nego-
cios no ranking “As Maiores do Portugal
Tecnoldgico”;

130.000€ investidos em Responsabilida-
de Social: apoio a Companhia de Teatro
de Braga, mecenas da Feira do Livro de

Braga, apoio ao langamento do audioli-
vro “Os Lusiadas como nunca os viu”,
interpretado pelo autor Antonio Fonseca,
Banco Alimentar, Cruz Vermelha Portu-
guesa, Habitat for Humanity, entre outros
eventos e instituigoes;

2 eventos institucionais: XXI Grande Pré-
mio de Literatura dst e International Pho-
tography Award Emergentes dst;

16 campanhas e iniciativas internas:
comemoragao do Dia da Mulher, Dia do
Ambiente, Semana do Coragao, Semana
da Saudde e do Bem-Estar, Semana Euro-
peia da Prevencao de Residuos, campa-
nhas de dadiva de sangue, campanha de
recolha de manuais escolares usados,
torneio de futebol, magusto, video de Na-
tal, entre outros;

10 open days e visitas: alunos de uni-
versidades portuguesas, alunos do IEFP,
Ministro da Economia Manuel Caldeira
Cabral, Primeiro-Ministro Anténio Costa
e listas candidatas a Ordem dos Enge-
nheiros;

17 talks, reunides, conferéncias, feiras:
Green Business Week, Jornadas de Em-
prego e Engenharia do ISEP V Férum da
Unido de Exportadores da CPLP e muitos
mais.

2017

8 distingOes e prémios: varias obras dis-
tinguidas e galardoadas com prémios,
entre as quais, o Lisbon 8 Building; 0s
Passadigos do Paiva; o Museu de Arte,
Arquitetura e Tecnologia; o Terminal de
Cruzeiros do Porto de Leixdes e a sede
da Abreu Advogados. bysteel distinguida
com o prémio Portugal Steel Award, pela
Associacao Portuguesa de Construgao
Metalica e Mista, na categoria de Em-
presa de Metalomecanica, no ambito do
projeto do MAAT;

300.000€ investidos em Responsabilida-
de Social: apoio a Companhia de Teatro
de Braga, mecenas da Feira do Livro de
Braga, Banco Alimentar, Cruz Vermelha
Portuguesa, Habitat for Humanity, entre
outros eventos e instituigoes;

1 evento institucional: XXIl Grande Pré-
mio de Literatura dst;

14 campanhas e iniciativas internas: co-
memoragdo do Dia da Mulher, Dia Mun-
dial do Ambiente, Semana da Saude,
Semana da Seguranca, Semana Europeia
da Prevengao de Residuos, Semana Eu-



ropeia da Mobilidade, Dia Internacional
da Felicidade, Dia Mundial do Teatro, ma-
gusto, Natal, entre outras;

11 open days e visitas: alunos de uni-
versidades portuguesas, alunos do IEFP
alunos da CLIB, InvestBraga, UDREAM,
embaixador da Republica da Coreia,
Chulmin Park, da embaixadora do Reino
de Marrocos, Karima Benyaich e do mi-
nistro do Comércio, Industria e Ambiente
de Timor-Leste, Constancio da Concei-
¢do Pinto;

18 talks, reunies, conferéncias, feiras:
Green Business Week, Qvibeja, Concre-
ta, Salao Imobiliario de Portugal (SIL), 1°
Seminario de Geotecnia dos Transportes,

27° Digital Business Congress da APDC,
entre outras;

Langamento da plataforma de partilha de
boleias interna — CarSharing dst - com o
objetivo de reduzir o nimero de carros
alugados e da vontade de tornar o gru-
po mais eficiente e responsavel tanto em
questdes econdémicas como ambientais;

Reforgo da implementagao da metodolo-
gia 5S em todo o grupo: obra e escrito-
rios;

Inauguracdo da catedra dst-IB-S em
Construgdo do Futuro: Automagao e
Modularizagdo, um projeto pioneiro em
Portugal entre o dstgroup e o Instituto de

Ciéncia e Inovagao para a Bio-Sustenta-
bilidade (IB-S) da UMinho. A cétedra ira
desenvolver investigagcdo fundamental
e tecnologica, em proxima colaboragao
com 0 grupo, de modo a repensar e rein-
ventar a industria da construcéo, contri-
buindo para o aumento da competitivida-
de, eficiéncia e sustentabilidade do setor
da construgéo.

10. Sustentabilidade

Ambiental

A adocao de agoes de sustentabilidade garante, a médio e longo prazo, um planeta em boas condigoes para o desenvolvimento das
diversas formas de vida, inclusive a humana. Garante 0s recursos naturais necessarios para as proximas geragoes, possibilitando
a manutencao dos recursos naturais e garantindo uma boa qualidade de vida para as geragGes futuras.

As questdes ambientais encontram-se na primeira linha das preocupagoes do grupo, nomeadamente nas atividades associadas a
construcéo que, pela sua natureza e dimensao, apresentam maiores impactes no meio ambiente pela incorporacao de materiais e
energia e pela produgao de residuos.

0 dstgroup compromete-se a prevenir a poluigdo, a praticar um consumo responsavel dos recursos naturais, a reduzir a utilizagao
de produtos perigosos e a producdo de residuos e a potenciar o desenvolvimento de processos e procedimentos que causem um
menor impacte ambiental.



10.1. Sistema de

Gestao Ambiental
(SGA)

A Gestdao Ambiental é a gestéao das atividades que tém, tiveram ou podem vir a ter um efeito sobre o meio ambiente (ar, dgua, solo,
bidtipos, etc.), permitindo direcionar-se de forma sustentavel.

Um SGA permite conhecer o estado ambiental do Negacio através da identificagao e monitorizacao dos diversos aspetos ambientais,
de tal modo que possa responder as condicionantes internas e externas, visando a melhoria continua do desempenho ambiental
da organizagao. Traz diversos beneficios como a ajuda no cumprimento legal, a melhoria do comportamento ambiental, @ melhoria
da imagem da empresa, facilidades em financiamentos, controlo dos riscos, melhoria da eficiéncia e melhoria nas condigoes de
trabalho e consciencializagdo dos trabalhadores.

A dst, s.a. tem a sua atividade principal, a sua génese, dedicada a engenharia e construgao e inclui departamentos de producao, pla-
neamento, manutengéo de veiculos e equipamentos, logistica, carpintaria, produgao de misturas betuminosas e aterro de inertes e
empresas de producéo de betao pronto, reciclagem de residuos e produgao de agregados reciclados, metalomecanica, instalacoes
elétricas e eletromecanicas, instalagao de redes de fibra gtica e de parques solares.

Em 2006 iniciou a implementagao de um SGA que gradualmente vem a abranger mais atividades e empresas. Em 2017 o dstgroup
fez a transicdo para a nova norma NP EN ISO 14001:2015 para todos os ambitos certificados:

* Construgao civil e obras publicas;

* Manutengao de equipamentos e viaturas;

* Fabrico de produtos de madeira e mobiliario;

* Concecao, desenvolvimento, produgdo e montagem de estruturas metalicas.

E fez a extensdo da certificagéo para o dmbito:

* Projeto, fornecimento e instalagao de centrais fotovoltaicas e centrais térmicas.
As atividades registadas no EMAS (Regulamento (CE) n.° 1221/2009) sao:




* Manutencao de equipamentos e viaturas;
* Fabrico de produtos de madeira e mobiliario;
* Concegao, desenvolvimento, produgdo e montagem de estruturas metalicas.

As certificagoes 1ISO 14001 e o registo no EMAS s&o mantidos e melhorados através de auditorias sistematicas da APCER (Asso-
ciagdo Portuguesa de Certificagdo). As DeclaragGes Ambientais relativas aos registos no EMAS estéo disponiveis no website do
grupo (www.dstsgps.com).

Desde que se iniciou o processo de implementagao do SGA, tem-se vindo paulatinamente a adotar medidas de melhoria do nosso
desempenho ambiental. Foram efetuadas alteragdes operacionais comegando por coisas simples como a verificagao de manome-
tros, substituicao de lAmpadas e arrancadores, instalagao de bacias de retengéo e contentores de separagao de residuos, passando
pela substituicao de chaminés, monitorizagao das emissoes, isolamento de condutas, instalagéo de caudalimetros e contadores de
energia elétrica, de passadores de regulagdo de caudal e de separadores de hidrocarbonetos, até obras maiores como instalag6es
de bombagem de dguas residuais, instalagao de uma unidade de reciclagem de residuos e de um aterro de inertes integrado no
plano de recuperagdo ambiental da pedreira.

10.2. Partes

Interessadas

No &mbito da transicao para a nova norma NP EN ISO 14001:2015 foram identificadas as partes interessadas relevantes na estra-
tégia de sustentabilidade do dstgroup e foi feita uma avaliagdo das respetivas necessidades e expectativas:

Consorciados Acionistas Trabalhadores

Fornecedores

ds g rO u p (produtos e servigos)

o Clientes
building culture (Donos de Obra)

Comunidades envolventes
e vizinhos

CM Braga, Braval
e AGERE

Autoridades Clientes Entidades reguladoras
(SEPNA | GAMAOT) (Entrega de residuos) (APACCDR)

Figura 2 - Partes interessadas do dstgroup

Autarquias



10.3. Sensibilizacao

Ambiental

Ao nivel da mudanga de comportamentos, a aposta incide, desde o inicio, na formagao e sensibilizagdo dos trabalhadores para as
questoes do ambiente, tentando que a integragao e a colaboragdo de todos neste projeto sejam tao amplas quanto possivel.

2015 2016 2017
N° horas formacéo total 200 253 297
Volume de formagéo (trabalhadores do grupo) 80 147 170

Tabgla t1 d Aposta em formagao como forma de sensibilizagao ambiental dos trabalhadores e subempreiteiros proporcionada pelos técnicos do departamento de
ambiente do grupo

A campanha Eu Reduzo 20% visa a redugao do consumo de combustivel, dos custos com a manutengdo e numero de acidentes,
promovendo a reducéao das emissoes poluentes langadas para a atmosfera. Esta campanha foi candidata aos Green Project Awards
Portugal 2014 na Categoria de Consumo Sustentavel.

0 dstgroup participa, desde 2012, na Semana Europeia de Prevencgao de Residuos, promovendo varias agoes de sensibilizagao para
a prevengdo da producdo de residuos. Em 2017 o tema foi “Reutiliza e Repara: da uma nova vida”.
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Figura 3 - Cartaz da Semana Europeia da Prevencdo de Residuos (SEPR)

Em 2017 aderiu a Semana Europeia da Mobilidade (SEM), organizando atividades de sensibilizagao para o tema.

SEG 18 SET LANCAMENTO DA PLATAFORMA CARSHARING
TER 19 SET ACOES EM OBRA

QUA 20 SET TEST-DRIVE CARROS ELETRICOS

QUI 21 SET TEST-DRIVE BICICLETAS ELETRICAS E URBANAS
SEX 22 SET dstBY BIKE

PARCEIROS: PROMOTOR:

0

CONFIAUTO

Figura 4 - Cartaz da Semana Europeia da Mobilidade (SEM)

Foram ainda comemorados o Dia Mundial do Ambiente, o Dia Internacional das Florestas e o Dia Mundial da Agua, com algumas
iniciativas internas.
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Figura 5 - Imagem da campanha de sensibilizagao
do Dia Mundial"do Ambiente

O dstgroup participa no Conselho Eco-
-Escola da Escola Secundaria/3 de Vila
Verde, acolhendo estagiarios na area do
ambiente e contribuindo para as cam-
panhas de sensibilizagdo ambiental na
escola.

No que diz respeito a visitas de estudo,
foram 74 os alunos de diversas institui-
¢Oes de ensino do pais que visitaram as
instalagoes do complexo dst e assistiram
a uma apresentagao do grupo.

10.4. Consumo de

materias-primas

Consumo sustentavel significa saber usar 0s recursos naturais de forma adequada para satisfazer as nossas necessidades sem
comprometer as necessidades e aspiragées das geragoes futuras. O consumo sustentavel pode ser compreendido como uma
série de praticas positivas ligadas a aquisigao e a utilizacao de produtos ou servigos, cujo objetivo principal é a diminuigao ou até
mesmo a completa eliminagéo dos impactes no meio ambiente. Estas praticas estao diretamente relacionadas com fatores como a

eliminagao do desperdicio, 0 incentivo a reciclagem e a diminuigdo da poluigao.

0 dstgroup néo possui atividades extrativas. Todas as matérias-primas e materiais auxiliares sao adquiridos a fornecedores.



A atividade que mais utiliza recursos é a da construgdo. A escolha dos materiais e a incorporagdo de materiais reciclados sao
essencialmente requisitos do projeto, quem executa o projeto tem pouca intervencéo na escolha de materiais. E politica do grupo a
proposta de materiais e solugGes mais eficientes e sustentaveis.

Enquanto empresa produtora de agregados reciclados (AGER), tem como objetivo a venda e a incorporagao destes materiais nas
obras de construgéo. Em 2017, 12,6% dos materiais inertes incorporados eram reciclados.
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Figura 6 - Evolucao da percentagem de irnertes re-
ciclados incorporados nas obras do dstgroup

Neste ambito apresentou trabalhos no Workshop Economia Circular em Geotecnia Ambiental, realizado em Coimbra (Nov/2017),
organizado pelo Departamento de Engenharia Civil da Universidade de Coimbra (DEC-UC), pela Comisséao Portuguesa de Geotecnia
Ambiental (CPGA) e pela Sociedade Portuguesa de Geotecnia (SPG) e na Conferéncia Sobre o Protocolo de Gestao de Residuos
de Construgao e Demoligdo, no ambito do Roadshow event - EU Construction & Demolition Management Protocol, realizado em
Lisboa (Jun/2017).

No que diz respeito ao consumo de materiais perigosos, é comprometimento do grupo a contabilizagéo sistematizada dos compos-
tos organicos volateis consumidos nas tintas, vernizes e diluentes, bem como o controlo do seu consumo.

10.4.1. Consumo das principais
materias-primas na atividade da

construcao




Materiais Unidade 2015 2016 2017
Betdo e argamassa m3 71.038 513.720 78.672
Argamassa t 0 117 -
Inertes t 225.848 223.853 284.975
Inertes m3 46.938 5.907 -
Aco t 2.035 5.800 7.168
Arames, fibras, pregos t - 163 155
Varao, rede, malhasol m 16.149 15.159 5.241
Rede, malhasol, chapa m? 57.450 138.763 133.606
Varao un 943 - 601
Cimento t 4.694 2.871 3.821
Cimentos técnicos, gesso, reboco t 595 664 1.253
Misturas betuminosas e emulsao t 9.822 12.665 11.937
Slurry, betume kg 14.816 3.234 905
Betume, emulsdo betuminosa un 5117 - -
Artefactos em betdo, ceramicos un 10.036 183.335 194.858
Iﬁgj;r:ﬁc%%i(r)ada, cantarias, cerdmicos, soleiras, o 98.088 53779 58.670
Artefactos em betéo, cerdmicos, caleiras, lancis m 35.389 51.204 49.157
Tijolos, blocos un 586.098 541.932 998.571
Telhas, ceramicos un - 59.194 76.990
Geotextil, material isolamento m? 213.474 336.948 477.743
Tubagem plastica m 119.931 86.458 86.994
Manga plastica kg - - 29.386
ES?\?;, ?(I;sutgca% )(umao, flange, té, separador, cone g ) ) 93 893
Tubagens metalicas m 18.887 42191 61.916
Pecas metdlicas, curvas, grelhas, tampas, etc un 9.413 760.371 536.244
Total 1.476.760 3.038.325 3.122.685

Tabela 2 - Consumo das principais matérias-primas
na atividade da construgao



Produtos quimicos (PQ) Unidade 2015 2016 2017
Produtos quimicos L 4.550.439 2.823.707 11.304.953
Produtos quimicos kg 16.934 89.893 266.550
PQ de apoio: selantes, silicones, latex, colas un 5.269 6.322 10.713
Sprays tinta un 659 645 782
Material reciclado Unidade 2015 2016 2017
AGE reciclado t 6.504 17.023 27.000
ASIC t 1.993 2773 8.983
Material reciclado/inertes % 29 8,5 12,6

10.4.2. Consumo das principais
materias-primas nas principais

atividades do grupo




Unidade produtiva Matéria-prima Unidade 2015 2016 2017
Madeira m3 142,24 136,95 43,37
tmodular Madeira exética m? 429 5,75 6,27
(carpintaria) Aglomerados m2 26.474 18.154 26.182,5
Tintas e vernizes L 27.252,0 (cov 15252,1kg) 13.892,9 (cov 7860,1kg) 14.935,52 (cov 8757 6kg)
bysteel Aco t 10.150 10.379 5299,29
(metalomecanica) | Tintag g vernizes L 275,3 (cov136,7kg) 17,5 (cov 13.3k0) -
Agregados t 33.995 50.970 69.900,5
Central de
betuminoso* Betume t 1.840 2.757 3.922,8
Emulsdo betuminosa t 113 388 289,5
Agregados t 15.165,11 8.879,23 19.414,69
tooncrete Cimento t 2.488,58 1.112,23 2.354,03
(produgao de betdo)™ | aicaeg t 313,26 384,58 994,36
Adjuvantes kg 24.394,33 11.260,13 27.804,21
Cabo m 75.191,0 32.916 -
) ds{solar Maodulos fotovoltaicos un 12.818,0 15.847 -
(instalacdes solares)
Inversores un 93,0 115 -
Armaduras un 23.105,0 32.319,0 26.880,0
Projetores un 2.768,0 6.488,0 2.699,0
Condutas m? 17.528,0 23.099,0 32.173,9
Bombas un 151,0 191,0 211,0
dte
(instalagoes Cabos m 1.159.477,0 1.209.789,0 1.632.867,6
eletromecanicas Postos de transformagao/ transformadores/ celas un 455,0 1.122,0 87,0
e hidromecénicas)
Quadros elétricos un 871,0 1.863,0 3.799,0
UTAS un 125,0 86,0 103,0
Valvulas un 5.521,0 4.046,0 5.776,0
Ventiladores un 1.264,0 1.971,0 1.737,0
Cabos fibra ctica m 226.920,0 115.698,0 833.483,0
Equipamento de ligagao un 3.491,0 1.135,0 3.091,0
Alga de ancoragem un 6.463,0 2.332,0 24.550,0
Postes de madeira un 179,0 64,0 75,0
Postes de betdo un 166,0 172,0 273,0
dstelecom ! .
(redes de fbra dtica) Equipamentos eletronicos un 480,0 119,0 717,0
Splitters un 32,0 362,0 1.880,0
Tubagem m - 2.710,0 4.880,0
Ferragens un - 7.553,0 19.050,0
Cabo elétrico m - 1.803,0 23,0
Artefactos betao un - 162,0 247,0

* Consumos das Vendas Externas

Tabela 3 - Consumo das principais matérias-primas
nas principais atividades do grupo




10.5. Energia

0 sistema global de energia, incluindo transportes, construgoes, indistrias e a produgao de eletricidade, calor e combustivel, é
responsavel por 80% das emissdes de dioxido de carbono da humanidade.

Desde o inicio da implementagao da certificagdo ambiental, em 2005, que o dstgroup tem tido um grande enfoque quer ao nivel do
investimento em projetos de produgédo de energia renovavel, quer na melhoria da eficiéncia energética das suas instalacoes e frota.

10.5.1. Consumo

Energético

Fonte de energia Unidade 2015 2016 2017
Gasoleo GJ 110.456,91 92.920,15 86.059,55
Gas natural GJ 23.780,17 27.432,74 35.434,91
Gas propano GJ 113,44 443,25 142,85
Total combustiveis fosseis GJ 134.350,52 120.796,14 121.637,31
Energia elétrica GJ 17.092,50 18.843,97 20.093,34
Total GJ 151.443,02 139.640,10 141.730,65

Tabela 4 - Consumo de energia

0 consumo de gasoleo esta diretamente relacionado com as distancias percorridas pela frota do grupo. O aumento verificado nos
consumos de energia elétrica deve-se ao aumento da atividade da dstelecom, a empresa de telecomunicag6es do grupo.



10.5.2. Producao de

Energia Renovavel

0O dstgroup investiu, desde cedo, na produgao de energias renovaveis. No inicio, o investimento incidiu na construgao e exploragao
de Parques Edlicos, estando agora mais direcionado para a instalagao de centrais fotovoltaicas e construgdo de parques solares.

Fonte de energia Unidade 2014 2015 2016 2017
Energia solar (autoconsumo) GJ 153,6 163,2 1541 85,9
Energia edlica (venda) GJ 639.238,9 603.240,2 545.023,8 597.567,6
Total GJ 639.392,6 603.403,3 545.177,9 597.653,5

Tabela 5 - Producao de energia renovavel

A produgao de energias renovaveis permite um superavit em energia renovavel relativamente ao consumo de energia proveniente
de combustiveis fosseis.

10.5.3. Intensidade

Energética

Tabela 6 - Consumo energético / VAB'

Intensidade energética Unidade 2015 2016 2017
dstgroup tep2/Me3(VAB) 129,6 99,7 86,8
Portugal (industria)* tep?/M€(VAB) 126,70 120,70 -
UE28 (industria)* tep?/M€(VAB) 84,40 83,80 -

' Valor Acrescentado Bruto; ? Tonelada Equivalente de Petroleo; ° Milhdes de euros; * Fonte: https://www.pordata.pt; > Sem dados



Intensidade carbonica Unidade 2015 2016 2017
dstgroup tCO,,,'/M€(VAB) 379,24 288,05 248,34
Portugal® tCO,,/Me(PIB?) 299,4 - -
UE28? C0,,/M€(PIB) 292,5 “ -
" Tonelada Equivalente de CO,; 2 Fonte: https://www.pordata.pt; * Produto Interno Bruto; * Sem dados

A intensidade energética e carbonica do dstgroup diminuiu bastante nestes Gltimos dois anos, tendo contribuido para tal, quer a
diminuigao do consumo de energia, quer o aumento do valor acrescentado bruto. A diminuigao do consumo total de energia deveu-
-se a diminuigdo significativa do consumo de gasoleo, uma vez que os consumos de energia elétrica e de gas natural aumentaram.

10.5.4. Reducao
Energética

No final de 2016 foi substituida a iluminagao da fabrica da bysteel por LEDS, tendo havido uma diminuigdo muito expressiva dos
consumos de energia elétrica (figura 7).
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Figura 7 - Consumo de energia elétrica na bysteel

0 consumo de gasdleo do equipamento de producgao e da frota representa mais de 60% do total do consumo energético, mas o seu
peso tem vindo a diminuir (figura8).



Em 2017 foi langada a plataforma CarSharing que permite a partilha de carros pelos colaboradores do grupo.
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Figura 8 - Percentagem do consumo de gasoleo
no total do consumo de energia
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Nos primeiros trés meses conseguiu-se um valor de poupanga em combustivel e portagens de 3.948,85€ e uma reducédo de

4.124kg de CO, emitidos num total de 20.251km partilhados.

Sao utilizadas varias formas de comunicar e sensibilizar os trabalhadores para uma eco-condugéo. A frota do dstgroup tem ins-
talados dispositivos de GPS que permitem enviar alertas a quem frequentemente ultrapassa a velocidade, sao colocados disticos
nas viaturas que alcangcam os melhores resultados em termos de consumos e sao realizadas periodicamente apresentagoes dos

resultados atingidos.

Apresentam-se, na tabela seguinte, 0s resultados dos trés ultimos anos para um grupo alargado de viaturas.

Consumo Médio Efetivo (L/100km) Média 2015 2016 2017
standard

Viaturas maior cilindrada 10,6 10,6 10,3 10,1

Viaturas menor cilindrada 6,0 6,0 6,3 6,2

Viaturas pesadas (4 eixos) 64,1 64,1 62,3 72,9

Tabela 7 - Consumo médio de veiculos rodoviarios

da frota

Esta campanha permitiu, num universo de 288 viaturas, uma poupanca de 41.450L, no somatorio do biénio 2012-2013 relati-
vamente a 2011, através da diminuicdo dos consumos médios. Atualmente existem pequenas variagoes anuais em fungdo das

distancias e condigOes das rotas, fazendo crer que nas condigdes atuais sera dificil atingir maior racionalizagéo.



10.5.5. Conformidade

Legal

No @mbito do Decreto-Lei n® 68-A/2015, de 30 de abril, foi realizada a auditoria energética ao complexo do grupo e feito o reporte
dos consumos de energia a DGEG.

A central de betuminoso é considerada uma instalagao consumidora intensiva de energia (registada no Portal do SGCIE com o
n °0P00133) e estd a cumprir um Plano de Racionalizagéo do Consumo de Energia (PRER).

No ambito do Regulamento de Gestdo do Consumo de Energia para o Setor dos Transportes tém sido realizados 0s relatorios de
acompanhamento do plano de racionalizagao dos consumos da frota.

10.6. Agua

10.6.1. Consumo de agua

Origem Unidade 2014 2015 2016 2017
Rede Publica m3 16.915 12.989 20.211 24.912
Captagoes proprias (subterraneas) mé 20.579 21.734 21.802 32.627
Captagoes proprias (superficiais) m? 12.745 12.513 8.528 3.882
Total 50.239 47.236 60.541 61.420

Tabela 8 - Consumo de agua por tipo de captagao

As captagoes proprias (superficiais) sao temporarias e licenciadas pelo periodo em que decorre cada empreitada.



10.6.2. Aguas

residuais

Na sede do grupo as aguas residuais industriais sao constituidas por dguas tratadas em trés separadores de hidrocarbonetos e,
sempre que aplicavel, estes equipamentos sao instalados nas empreitadas.

10.6.3. Conformidade
Legal

Estas aguas estdo ligadas a rede publica mediante emissao de licengas especificas. A qualidade destas aguas é monitorizada
semestralmente e comunicada a entidade gestora. Os consumos de dgua, quer na sede, quer nas empreitadas, sdo comunicados
mensalmente a Agéncia Portuguesa do Ambiente.

10.7. Biodiversidade

0 dstgroup ndo possui instalagoes definitivas em areas classificadas ou em zonas protegidas. Sempre que as empreitadas se
situam nestas dareas e tém Estudos de Impacte Ambiental (EIA) associados, sdo cumpridos todos os requisitos das Declaracoes
de Impacte Ambiental (DIA) que dizem respeito a fase de construgdo e que sao da responsabilidade do grupo. As atividades em



obra sdo acompanhadas por técnicos da empresa ou entao sdo contratados técnicos especializados, nomeadamente biologos. Sao
exemplos disso a monitorizagao e as medidas de prote¢do da abetarda no Alentejo e do lobo Ibérico no Alto Minho.

10.8. Residuos

As atividades das empresas do dstgroup originam uma grande diversidade de residuos, tendo sido produzidos 68 tipos (diferentes
codigos LER*) em 2016. Os residuos de construcao e demoligao (RCD) sé@o produzidos em maior quantidade e, destes, o0s residuos
inertes e 0s betuminosos somados representam 79% do total. Em todas as empresas, instalagoes e empreitadas é promovida a tria-
gem dos residuos através de sensibilizagao dos trabalhadores e colocacao de meios de triagem e acondicionamento. Os residuos
sao depois enviados para gestores de residuos.

10.8.1. Producao de

residuos

Residuos (t) 2015 2016 2017
Solos (requalificagao de pedreiras)
LER* 17 05 04 8.342 1.617 6.506
Outros LER* 10.963 11.917 41.005
Total 19.305 13.534 47.511
% % %
Valorizagao 89,4 97,0 9,3
Outros LER* 10.963 11.917 41.005
Eliminagao 10,6 3,0 0,7
Nao perigosos 99,4 99,1 9,9
Outros LER* 10.963 11.917 41.005
Perigosos 0,6 09 0,1

*LER - Lista Europeia de Residuos

Tabela 9 - Total de residuos produzidos
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Figura 9 - Producao de residuos na atividade de
construgao
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0 aumento na producao de residuos em 2017 deve-se essencialmente a producao de balastro em obras da via férrea e a0 aumento
de obras de reabilitagdo com grande volume de demoligoes.
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10.8.2. Valorizacao de

residuos

0O dstgroup explora desde 2009 uma unidade de gestdo de residuos inertes e betuminosos (UGR). Nesta unidade recebe residuos
e produz agregados de granolometria extensa reciclados (AGER) que sdo depois utilizados como material nas obras. Em 2015
finalizou o licenciamento de um aterro de inertes, integrado no Plano de Requalificagao da Pedreira.
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Figura 11 - Histdrico de rececao e valorizacao de
residios na UGR e Aterro

10.8.3. Conformidade

Legal

Todas as empresas do grupo estdo registadas no Sirapa e a submissao do Mapa Integrado de Registo de Residuos (MIRR) é sub-
metido, anualmente, em marco, a APA, através do portal Siliamb. Os residuos séo separados e enviados para operadores de gestao
de residuos.



10.9. Emissoes

10.9.1. Emissoes
diretas e indiretas

Considerando o mix de energia de 2016 fornecido as empresas pela EDP, o consumo de energia elétrica correspondeu as emissoes

de CO, apresentadas abaixo.

Fonte de emissao Unidade 2014 2015 2016 2017
Consumo de energia elétrica tCO, 1.441,2 1.471,4 1.622,2 1.641,57
Tabela 10 - Emissoes indiretas de gases com
efeito de estufa
Fonte de emisséo Unidade 2014 2015 2016 2017
Consumo de gasoleo tco, 7.764,5 8.157,9 6.862,7 6.356,0
Consumo de gds natural tC0, 1.330,5 1.524,3 1.758,4 2.271,3
Consumo de gas propano tCO, 7,2 7,2 279 9,0
Total tco, 9.102,2 9.689,3 8.649,3 8.636,35
Tabela 11 - Emissoes diretas de gases com efeito
de estufa
Unidade 2014 2015 2016 2017
Energia renovavel (solar e edlica) tCO, 33.384,5 31.505,4 28.465,3 31.838,7

Tabela 12 - Compensacdo de emissoes através da
producao de energia renovavel



10.9.2. Fontes

Fixas

Na sede do dstgroup existem 10 fontes fixas de emissoes (chaminés), cabines de pintura (automovel e carpintaria), caldeiras e
queimadores (central de misturas betuminosas a quente, aquecimento) e extragdo (metalomecanica). A monitorizacao periodica é
feita em 6 fontes fixas e 4 estdo isentas de monitorizagao (menos de 500 horas de funcionamento anual).

A quantidade dos principais parametros emitidos, extrapolando os valores medidos para o nimero total de horas anuais de atividade
das fontes fixas, é apresentada na tabela abaixo.

Parametro Unidade 2014 2015 2016 2017
NO, kg 1.447,3 349,2 308,1 466,4
S0, kg 23,9 24,1 19,8 19,9
Particulas kg 2.513,9 1.334,4 1.561,2 988,5

Tabela 13 - Emissoes de NO,, SO, e particulas
através de fontes fixas

10.9.3. Comercio Europeu

de Licencas de
Emissao (CELE)

A Central de Betuminoso esta integrada na 32 fase do regime do Comércio Europeu de Licengas de Emisséo (CELE - 2013-2020)
com o Titulo de Emissao de Gases com Efeito de Estufa TE GEE 306 01 Ill. Desde 2013 que as emissoes de CO, tém vindo a aumen-
tar proporcionalmente ao aumento da produgao, verificando-se, no entanto, uma diminuicao da intensidade energética (consumo
energético/producao).
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Figura 12 - Producéo de misturas betuminosas }t
e intensidade energética (m%t
Unidade 2014 2015 2016 2017

Emissoes €0, 1.186 1.358 1.567 2.024
Licencas de Emisséo (LE) atribuidas gratuitamente un (tCo
10 Ambito do CELE (tC0,) 1.453 1.191 1.042 898
*Estas emissoes estao incluidas nas emissoes diretas (consumo de gas natural)

Tabela 14 - Emissoes de GO, no &mbito do CELE*

10.9.4. Gases com efeito de Estufa
(GEE) e Substancias que destroem

a Camada de Ozono (obps)

A dte é a empresa do grupo responsavel pela manutencao e detecdo anual de fugas, quer dos aparelhos que contém QDS, quer dos
aparelhos que contém gases fluorados com efeito de estufa, sendo certificada para o efeito. O grupo possui também técnicos com
atestados de formagao para a realizago de intervengoes em sistemas de ar condicionado instalados em veiculos a motor.



10.9.5. Conformidade

Legal

Procede-se a comunicagado anual das quantidades de gases fluorados existentes nas instalagoes através do portal Sifiamb. Cumpre-
-se com os VLE dos parametros emitidos e com a frequéncia das monitorizagoes nas fontes fixas. Verifica-se as emissoes de CO,
no ambito do CELE e devolve-se as licengas de emissdo anuais através do Registo Portugués das Licengas de Emissao integrado
no Registo da Unido (RPLE-RE).

10.10. Ruido

10.10.1. Monitorizacao

Nas ultimas medicoes do ruido ambiente, realizadas em 2008, 2014 e 2015, na sede do grupo, os valores limite de emissao foram
respeitados (tabela 15). Esta prevista a realizagdo de um novo estudo de ruido no complexo, em 2018, considerando o inicio de
atividade de uma nova unidade industrial, a bysteel fs. Sempre que necessario e exigido em caderno de encargos sao realizados
estudos de ruido nas empreitadas de construgao.

Parametros Valor Limite B(A) Resultados dB(A)
Ponto 1 Ponto 2 Ponto 3 Ponto 4
2008 Ly Lyeg 6 5 5 3 5
L/ L, <63/ <53 48/38 51/43 50/ 41 52/43
Lo-L 5 (periodo diurno) /A (%)
2014 C' /ALe“ 4 (periodo entardecer ¢ notumo) 46/39
g 63/ <53
Lo-L 5 (periodo diurno) /A (%)
2015 ﬁ' /AL“ 4 (periodo entardecer e noturn) 51,42
det o 63/ <53

+Como os valores de L, Ambiente em todos os locais e em todos os periodos (Diumo, Entardecer e Noturno) foram < 45, o citéio de incomodidade ndo é aplicavel (Porto 5, Artigo 13°, Decreto-Lei /2007 de 17 de Janeiro)

Tabela 15 - Estudos do ruido ambiente na sede



10.10.2. Conformidade

Legal

Na atividade de construgao, sempre que aplicavel, sao solicitadas Licengas Especiais de Ruido de acordo com o definido no De-
creto-Lei n © 9/2007.

N° licengas especiais de Ruido (LER)

Tabela 16 - Licencas Especiais de Ruido

11. Sustentabilidade

Social

0 programa de responsabilidade social do dstgroup abrange éreas tao diversas como a cultura, a educagao, a saude, a seguranca,
0 ambiente e o conhecimento. Este programa é transversal a todas as empresas do grupo e é desenvolvido em contexto externo e
interno, envolvendo todos os colaboradores em linha com os valores partilhados.

Esta inquietagdo com os temas associados a responsabilidade social e & sustentabilidade nao é recente e tem como proposito
fomentar o conhecimento pessoal de cada colaborador, assim como contribuir para 0 meio em que 0 grupo esta integrado, trans-
mitindo ao mercado o posicionamento distintivo de um grupo projetado numa imagem de modernidade e de dinamismo social,
cultural e economico.



11.1. Os nossos

colaboradores

Um clima social propicio ao desenvolvimento dos trabalhadores passa, antes de mais, pela abertura ao didlogo e pelo cuidado
demonstrado com o seu bem-estar. Através das mais variadas iniciativas, procura-se incutir na cultura corporativa do dstgroup
aspetos tao importantes como a seguranga, a salde e a preservagao ambiental, o incentivo a participacdo ativa na vida da empresa,
a partilha de experiéncias, projetos e opinioes.

0 grupo procura oferecer um conjunto diversificado de beneficios sociais nas areas da saude, educagao, alimentagao, desporto e
lazer que, no seu conjunto, proporcionam uma melhor qualidade de vida ndo so aos trabalhadores como também as suas familias.
Para além disso, assegura a todos os colaboradores um seguro de vida e um seguro de sadde totalmente gratuitos.

Nas instalagoes da sede esta disponivel um gabinete médico que oferece atendimento permanente em medicina geral.

Disponibiliza, desde 2012, um complexo desportivo localizado na sede, composto por dois campos de futebol e um campo de ténis,
bem como um espaco de maquinas de manutencéo fisica aerobica. Este espago possibilita o desenvolvimento de atividades fisicas
ao ar livre, proporcionando igualmente um grande espago de convivio. A pratica desportiva é ainda incentivada pelos protocolos
com diversos ginasios que permitem obter precos mais vantajosos e, em alguns casos, a frequéncia gratuita dos colaboradores.

Imagem 1 - Fotografia aé-
rea do campus desportivo,
espaco de lazer, balnedrios

e horta do dstgroup

Os trabalhadores podem usufruir de uma horta para produzir 0s seus proprios produtos horticolas e praticar uma atividade ao ar
livre.

Com o objetivo de alargar os horizontes culturais e de lazer de quem da vida ao grupo, séo disponibilizados bilhetes para espetaculos
no Theatro Circo de Braga, que esgotam consecutivamente, 0 mesmo acontecendo com 0s espetaculos desportivos, particular-
mente de futebol.

No dia de aniverséario, é oferecido a cada colaborador um livro, uma iniciativa que foi estendida aos alunos de trés agrupamentos
de escolas do distrito de Braga.



Num espaco criado para o efeito, no edificio principal da sede, os trabalhadores podem ainda usufruir do servico de manicure, todas
as quartas-feiras.

11.2. Alguns

Indicadores

0 ambiente social, a comunicagao interna e as relagoes interpessoais sao alvos periddicos da gestao de recursos humanos. 0
dstgroup assume como principais principios orientadores:

- Atrair os melhores talentos;

- Desenvolver o potencial;

- Reconhecer o0 mérito;

- Respeitar e valorizar a diversidade.

Periodicamente, procura conhecer-se a opinido dos colaboradores, quer através de mecanismos de avaliagao externos como 0s
inquéritos para eleicao anual das melhores empresas para trabalhar no panorama nacional, quer através de instrumentos internos.

0 objetivo consiste em identificar oportunidades de melhoria nas relagoes de trabalho. Ha a consciéncia de que o0 sucesso s6 poderd
persistir se as pessoas que contribuem para ele sentirem que tém voz e que podem participar ativamente na mudanga.

0 panorama demografico do dstgroup, no que se refere aos habituais indicadores pode ser observado nos graficos abaixo.

Mulheres Mulheres Mulheres
221 [ 19% 216 | 20% 258 | 20%

Homens Homens Homens
955 | 81% 879 | 80% 1041 | 80%

2015 2016 2017

Figura 13 - Distribuicao dos trabalhadores do
dstgroup por género

Verifica-se uma forte preponderancia do género masculino, no entanto, para contrariar esta tendéncia, procura-se alargar, nos pro-
cessos de recrutamento e selegao, a rede de candidatos as ofertas de emprego e nas triagens efetuadas em cada processo tenta-se
identificar um nimero equitativo de homens e mulheres. Importa também assinalar a presenca de uma psicologa nas entrevistas de
emprego, para selegao dos candidatos.

Ha grupos funcionais como 0s departamentos de seguranga, planeamento estratégico, qualidade, ambiente e administrativo onde
se contraria essa tendéncia, e que contribuem dentro do grupo para um maior equilibrio entre géneros.

No que se refere a média de idades, a do género feminino é mais baixa.



35,0 39,6 Figura 14 - Média de idades por género

Outra das preocupagGes do dstgroup € a procura por uma politica cada vez mais sustentada de apoio a conciliagao entre a vida pro-
fissional e familiar, tendo inclusivamente em curso uma investigagéo da Universidade do Minho, que dard indicadores para melhor
compreender e dar resposta a esta questao.

No contexto da legislagdo que suporta a relagao laboral, o dstgroup é aberto aos sistemas de negociagao coletiva. Possui cerca
de 85 colaboradores sindicalizados, 0 que corresponde a 8,5% do total de colaboradores. Acredita que as parcerias que permitam
maior formagao, seguranca e bem-estar dos colaboradores tém como dnica alternativa a tradugao em vantagens iminentes para a
distingao das empresas.

Nas caracteristicas que rodeiam a relacao de trabalho, e no que se refere ao tipo de contrato, 73,8% dos trabalhadores possui um
contrato por tempo indeterminado, o que € revelador da politica de contratacéo vigente, que privilegia relagoes de trabalho sustenta-
das no tempo como forma de promogao do potencial dos colaboradores e da estabilidade que estes necessitam para uma relagao
saudavel entre a vida pessoal e familiar.

No respeitante aos estagios profissionais, tem sido consolidada a parceria com o IEFP, alargando o leque das profissdes envolvidas
nestes estagios, sendo que, o grau de integragao destes estagios é bastante elevado.

Por outro lado, havendo uma forte aproximagao entre o grupo, as escolas de formagao profissional e as universidades, a possibi-
lidade de realizar um estagio curricular no grupo é uma oportunidade cada vez mais difundida. O objetivo é o de contribuir para a
aproximacao dos jovens ao mundo do trabalho e também atrair e reter os melhores talentos.

Apesar da legislagdo existente neste dominio, designadamente a produzida ultimamente, ter restringido 0 acesso a esta forma de
apoiar as empresas em termos de contratos de trabalho, 0 grupo ndo deixou de persistir nas candidaturas, mesmo com as dificul-
dades que os novos regulamentos introduziram devido a selecéo por pontos. A Tabela 17 contabiliza 0 numero de estagiarios dos
Gltimos anos.

2014-2015

Estagios curriculares 84

Estagios profissionais 50

Tabela 17 - Numero de Estagiarios

E ainda de salientar o facto da Direcéo do Centro de Emprego de Braga - IEFP, desde 2014, reconhecer o dstgroup como exemplar
na promogao de candidaturas de jovens quadros, na promogao de emprego e na qualificacdo dos seus recursos.

Dos estagios profissionais que decorreram desde 2014, foi registada uma taxa de integracéo superior a 91%. A qualidade dos
jovens recém-licenciados que participam nestes programas, traduz-se em vantagens reais também para o grupo, ja que culminam
com a sua integracao, dando sentido ao ciclo: atrair, reter e desenvolver.



11.3. Formacao

0 dstgroup promove a aprendizagem permanente e fomenta, para além da aquisicdo de conhecimentos e aptidoes técnicas, as
competéncias de relacionamento e o sentimento de pertenca a organizacao, resultando no estimulo da autoconfianga e na sensagao
de seguranca.

0 grupo tem dado continuidade a uma politica de valorizagao profissional ha muito enraizada na empresa e que visa ir ao encontro
das reais necessidades de todos 0s seus colaboradores. Para isso dispde de um Plano de Formagao Anual, instrumento essencial
na gestao da formacao e construido anualmente a partir do levantamento de necessidades de cada departamento e/ou empresa,
em articulagao com os seus diretores e administracéo.

Em 2017 foram realizadas 115 formacgoes certificadas, identificadas no Plano de Formagao ou ajustadas as necessidades que
foram surgindo de acordo com novas areas de negacios.

Estas 115 formagoes certificadas traduziram-se em 2155 horas de formagao para 416 colaboradores, que representam aproxima-
damente 35% do total.

Apresenta-se na seguinte tabela os nimeros relativos ao ano de 2017, com um volume de formagao de 10 896,50 horas.

Ano Total de | Total de trabalhadores Volume de formacao Trabalhadores
trabalhadores abrangidos certificada abrangidos (%)

2015 1.005 405 8.736 40
2016 1.147 373 9.435 33
2017 1.201 416 2.155 35

Tabela 18 - Formagao externa certificada

A distribuicao por categorias tem sido muito semelhante ao longo do tempo, embora em 2017 se tenha verificado um aumento da
formacao de trabalhadores de formagao superior.

2015

O 0O ¢

2016

- Técnicos Superiores
- Operarios Especializados
- Administrativos

- Administracao e Diregao

- Operarios Nao Especializados

- Estagiarios

2017 Figura 15 - Volume relativo de formagao

por categoria de fungoes



A formacao/sensibilizacéo interna em ambiente representa uma parte importante da formagao dos trabalhadores. Apresentam-se na
seguinte tabela os numeros relativos a formagao/sensibilizagao interna. Tem-se registado nos Gltimos anos um aumento do numero
de horas de formagdo, mas com menos trabalhadores abrangidos.

Ano Sensibilizagoes | Total de trabalhadores

internas (h) abrangidos

2015 80 187

2016 148 236
2017 170 204 Tabela 19 - Volume de horas de sensibilizagao
interna

11.3.1. Programas para a gestao
de competéncias e aprendizagem

continua

Em 2017 manteve-se a forte aposta na formagao. Das 20 areas de formagao das agoes realizadas foi dada continuidade a Seguran-
ca Ferroviaria e Servigos de Transporte ao nivel da ferrovia (maior relevancia em 2016), Primeiros Socorros e Linguas Estrangeiras,
nomeadamente o Francés e manteve-se a aposta na metodologia 5S, de modo a abranger 0s varios departamentos da empresa.

A grande aposta de 2017 na area da Gestao foi a dinamizagao de 2 cursos de Lean Construction.

Em relacéo as areas de Contabilidade e Fiscalidade, Administragao e Finangas houve uma participagdo elevada de colaboradores
com a introdugao de novas formagGes vocacionadas para as decisoes financeiras, tesouraria e estruturagao de atividades de co-
meércio internacional.

As areas de Eletronica e Eletricidade foram, como habitualmente objeto de muitas agoes de formagéo sobretudo para a habilitagao
de certificagOes necessarias ao exercicio das fungoes.

Foi dada mais uma vez relevancia ao Sistema Integrado de Gestao de Projetos, nomeadamente o Programa CCS e ainda nos domi-
nios Enquadramento na organizagao/empresa, Telecomunicagoes, Materiais e Qualidade.

Outra area nas quais foram desenvolvidas agoes de formagao, a partir de uma clara aposta da administracéo foi a de Desenvolvi-
mento Pessoal — com foco na Comunicacgao -, Expressao Oral e Comunicacao Oral, a Arte de Liderar Pessoas e Equipas de Trabalho,
Desafio da Gestao de Pessoas, Lideranga Saudavel, entre outras.



11.4. Higiene, Saude e Seguranca
no trabalho (HSST)

0 dstgroup desenvolve, anualmente, um amplo programa de auditorias de Higiene, Saide e Seguranga no trabalho em todas as
suas atividades. Estas auditorias, de acordo com a sua natureza e extensao, podem assumir a forma de auditorias ao Sistema de
Gestdo ou auditorias técnicas.

11.4.1. Certificacao em
HSST

0O dstgroup possui Certificagao pela Norma 4397:2008 e OSHAS 18001:2007, nos seguintes ambitos:

dst, s.a.

Construgao civil e obras publicas. Manutengéo e prestagao de servigos de viaturas e equipamentos. Produgao e aplicagao de betdo
betuminoso. Execucdo de obras de geotecnia e fundagoes especiais. Fabrico e montagem de madeira, derivados de madeira e
mobiliario.

tconcrete, s.a.
Producao e distribuigéo de betao pronto.

tagregados, s.a.
Extragéo e transformagéo de agregados e aplicacao de explosivos.

bysteel, s.a.
Producao e montagem de estruturas mecéanicas.

Globalsun, s.a.
Producao de painéis solares fotovoltaicos.



11.4.2. Sensibilizagao em
HSST

Ao longo do ano de 2017 foram realizadas mais 200 ages de formagao/sensibilizagao para trabalhadores do dstgroup e cerca de
1500 agoes para trabalhadores de fornecedores (subempreiteiros). Foram ainda efetuadas diversas campanhas de sensibilizagéo
pelo departamento de seguranga com o intuito de chamar a atencéo, de forma mais apelativa, para temas muito relevantes para a
seguranca e sadde dos trabalhadores, como as quedas em altura, soterramento e a higiene nos locais de trabalho.

Foi dada continuidade ao projeto Safety Moment, através da colocacao de cartazes em pontos estratégicos com temas alusivos a
Higiene, Saude e Seguranga no Trabalho com temas que alternam mensalmente.

Em janeiro decorreu a Semana da Sadde, com palestras, ginstica laboral e formagao, em abril foi realizada a Semana da Seguran-
¢a no Trabalho, com workshops, formagoes e varios simulacros em obras e, por fim, em outubro, @ Semana do Bem-Estar com
diversos rastreios e consultas médicas.

No ambito da gestéao de situagées de emergéncia foram realizados em todo o grupo exercicios de simulacros tendo como finalidade
testar 0s respetivos planos de emergéncia.

11.4.3. Saude

Ocupacional

Foram efetuadas medigoes de ruido e exposi¢ao a agentes quimicos, tendo sido implementadas medidas nos locais onde os limites
eram atingidos, conforme legislagdo especifica.

0Os servigos médicos sdo compostos por quatro enfermeiros, um médico de medicina de trabalho e dois médicos de medicina cura-
tiva, estando sempre assegurada a presenga de um enfermeiro nas instalagoes do grupo. Dispde também de servigos de medicina
dentaria de acesso gratuito aos colaboradores.

A semelhanca de anos anteriores, 0s exames e consultas de medicina do trabalho foram integralmente realizados nas instalagées
do grupo. Além do cumprimento do programa de exames médicos, deu-se inicio ao programa Vida saudavel, que consiste no ras-
treio dos niveis de colesterol e diabetes. Todos os trabalhadores com niveis elevados s&o objeto de formagao personalizada para
adequacao de habitos alimentares e encaminhados para um nutricionista. Apos 6 meses de acompanhamento sdo sujeitos a novos
exames e consulta médica.



11.4.4. HSST nas empreitadas

de construgao

0 desempenho dos fornecedores e subempreiteiros € essencial para 0 sucesso de qualquer empresa. O dstgroup acredita que de
uma relac@o suportada na confianga, colaboragdo e criagao de valor partilhado com os fornecedores e subempreiteiros resulta a
capacidade para inovar e reforgar as politicas de HSST e, a0 mesmo tempo, melhorar a qualidade de servigo prestado em matéria
de seguranga e sadde no trabalho.

Independentemente do tipo e da dimensédo da obra ou do trabalho a realizar, o recurso a subempreitadas tem sempre implicito,
em cada fase da contratacao, um controlo rigoroso da qualidade de servigo prestado, na qual a seguranga e satde no trabalho se
integram como fatores determinantes. Nesta matéria, os técnicos de seguranca interferiram em todas as obras, de forma a regular
a atividade dos fornecedores e subempreiteiros. Assim, nos processos de contratacao séo verificadas as obrigagoes vinculativas
em matéria de HSST e, durante a realizagdo dos trabalhos, o desempenho dos subempreiteiros é acompanhado pelos técnicos de
segurancga através de metodologias que permitem avaliar o nivel de seguranca e verificar o cumprimento dos requisitos legais em
matéria de HSST. Esta avaliagdo tem por base critérios que vao desde a avaliagao da documentagao e meios de prevencao utiliza-
dos, até aos resultados da sinistralidade obtidos durante o periodo de cada obra.

De uma forma geral, a atribuicdo dos equipamentos de protecdo individual por cada trabalhador é decorrente do processo de avalia-
¢do de riscos das atividades por ele desenvolvidas e que constam nas matrizes de avaliagao de risco elaboradas para cada ativida-
de. No entanto, séo privilegiadas as medidas organizacionais e de protecao coletiva nas atividades desenvolvidas, complementadas
com o uso de EPI's e vestudrio adequado. A entrega desses EPI’s é precedida de uma acéo de sensibilizagdo/formagao para a sua
correta utilizagao, ministrada pelo técnico de HSST.

11.4.5. Indices de gravidade

e frequéncia

Ano indice de indice de

Gravidade Frequéncia

2014 20,3 1065,9

2015 16,9 569,4

2016 29,29 536,04
2017 26,28 587,66 Tabela 20 - indices de gravidade e frequéncia




11.5. Mecenato e

Cultura




Um dos valores mais respeitados e trabalhados no dstgroup é a solidariedade. O grupo faz questéo de assumir que ser solidario
é ser amigo, é estender a mao com generosidade, é levar alegria e calor humano a quem mais precisa. Uma empresa solidaria é
reconhecida como uma empresa justa e ndo egoista. Uma empresa solidaria é preferida nos negécios. E uma empresa mais com-
petitiva. O voluntariado é um veiculo para a solidariedade. E moderno, justo, culto, amigo. E um gesto nobre e de elevagéo moral.

Entre as inimeras atividades, apoios e protocolos celebrados em 2017, destacam-se 0s seguintes:

- Atribuico de Bolsas de Estudo e Mérito aos alunos do curso de Engenharia Civil da Universidade do Minho, como forma de re-
conhecer a exceléncia do ensino da Escola de Engenharia desta instituigdo e apoiar os alunos de uma area que estara em caréncia
a médio prazo;

- Apresentacao da cdatedra dst/IB-S com o Instituto de Ciéncia e Inovagao para a Bio-Sustentabilidade (IB-S), da Universidade do
Minho, cuja tematica é “Construgao do futuro: Automacao e Modularizagao”, de forma a posicionar o grupo na agenda da revolugao
4.0 da construgao;

- Atribuicao do XXII Grande Prémio de Literatura dst (GPL dst) a Mario Claudio, que venceu com a obra “Astronomia”. Destinado a
obras de prosa publicadas entre 2015 e 2016, o prémio que tem um valor pecuniario de 15 000 euros, foi entregue no Theatro Circo,
no dia 30 de junho, integrado na programacao da Feira do Livro de Braga;

- Renovagao, por mais dois anos, do mecenato com a Companhia de Teatro de Braga, no valor de 50 000 euros;

- Renovacao do mecenato a Feira do Livro de Braga que foi além do simples patrocinio e criou 0 “espago dstgroup” palco de espe-
taculos de teatro, danga, musica, leitura e inumeras outras atividades para 0s mais novos;

- Apoio da participada Ventominho as Comédias do Minho — Associagao para a Promogao de Atividades Culturais no Vale do Minho
que desenvolve o seu projeto cultural nos Municipios de Melgago, Mongao, Paredes de Coura, Valenga e Vila Nova de Cerveira;

- Continuagao do patrocinio do programa radiofonico da Radio Universitaria do Minho, “Livros com RUM”, que proporcionou nove
edicoes de conversas entre Antonio Ferreira e alguns dos mais consagrados autores da literatura nacional e internacional — Germano
Silva, Mario Claudio, Jodo Reis, Rui Lage, Miguel Carvalho, José Emilio-Nelson e Paulo M. Morais.

- Renovacao da parceria com o Theatro Circo que disponibiliza, mensalmente, bilhetes para todos os espetaculos, aos colaborado-
res do grupo;

- Patrocinio da Ill Conferéncia Alumni 2017 da Universidade do Minho, que se centrou no tema Mind The Gap que encerrou as
comemoragoes do 43° aniversario da Universidade do Minho. Este ano a iniciativa promoveu o debate entre lideres empresariais
da Geragao X e trabalhadores Millenials das suas empresas, para discutir as grandes questoes que separam e aproximam estas
geragoes e 0s desafios que neste contexto se colocam as liderangas e modelos de gestao atuais.

- Continuagéo do apoio ao desporto, nomeadamente, ao Sporting Clube de Braga, mantendo um camarote no Estadio Municipal de
Braga e apoiando a final da Taga de Portugal;

- Apoio a varias entidades, iniciativas e eventos: o Banco Alimentar de Braga, a Cruz Vermelha Portuguesa, os Bombeiros Volunta-
rios de Braga, as Festas da Nossa Senhora da Piedade em Almada, a Volta Solidaria do Alqueva, a Habitat for Humanity, o Festival
Do Bira ao Samba, a Comissao de Festas do Curso de Medicina da Universidade do Minho, a Associagao de estudantes do ISEP, o
Conservatorio de Musica Calouste Gulbenkian, a Noite Branca de Braga, as Jornadas de Engenharia Mecanica e as Jornadas de MIE-
Gl (ambas da Universidade do Minho), o Centro Universitario do Minho, o langamento das obras Maria Ondina Braga: Em Busca de
Um Centro de Maria Adelina Vieira e Maria Ondina Braga - (Re)leituras de uma obra, que nasce do contributo de diversos autores, a
homenagem ao professor Vitor Aguiar e Silva com a inauguragao de uma escultura de um artista da zet gallery, entre tantas outras.

- Investimento continuo na promogao da cultura e dos habitos de escrita e leitura aos colaboradores do grupo: oferta de um livro
no aniversario de cada colaborador e disponibilizagdo das mais variadas obras de literatura na biblioteca da empresa, disponiveis
para usufruto de todos o0s colaboradores;

- Incentivo e promocéo do voluntariado pelos colaboradores do grupo, com as mais diversas instituicoes, tais como, Habitat, Ban-
co Alimentar, Gruz Vermelha Portuguesa, entre outras, bem como dadivas de sangue coorganizadas pelo Instituto Portugués do
Sangue;

- Continuacao do projeto zet gallery que tem como objetivo apoiar e impulsionar os artistas emergentes e permitir o reconhecimen-
to e remuneragdo pelos seus trabalhos, através da exposicao e venda das suas obras de arte numa plataforma online (www.zet.
gallery), assim como em exposigoes periodicas na zet gallery (Braga).



12.1&D e

Inovacao

Desde cedo, o dstgroup assumiu a Investigagdo & Desenvolvimento como uma atividade fundamental para a sua estratégia de
diversificagao, a qual passa também por uma clara aposta nas novas tecnologias.

Nesse sentido, 0 grupo aposta ha varios anos na innovation point, uma empresa vocacionada para potenciar, avaliar, produzir e co-
mercializar ideias inovadoras, nomeadamente através da criagao de novas categorias de produtos, servigcos ou modelos de negocio
que desafiam os paradigmas estabelecidos e geram acréscimos significativos de valor para 0os consumidores, para 0s clientes e
para o proprio dstgroup. O dinamismo da innovation point esteve na base de diversos e inovadores projetos.

Todavia, a atividade de Investigagdo & Desenvolvimento ndo se resume aquela que € realizada pela innovation point, detendo o gru-
po parcerias com centros de investigacéo, universidades e empresas nacionais e internacionais, prova do dinamismo e capacidade
de estabelecer pontes que caracteriza o grupo.

As renovagoes das certificacoes em IDI por parte das 3 empresas do grupo ja previamente certificadas e as 2 empresas em pro-
cesso de certificagdo no futuro proximo, atestam as boas praticas existentes e a qualidade dos processos implementados.

Transversalmente a todo o grupo, é fomentada uma cultura ativa de inovagao a todos o0s seus colaboradores, incentivando-os a
contribuir com ideias de inovagao, através das campanhas de comunicagao interna “decidinovar”, workshops periodicos sobre
inovagao denominados “innovation talks” e o incentivo dado pela Administragdo para que todos o0s colaboradores dediquem pelo
menos meia hora por dia a criatividade e a inovagao.






