Responsabilidade Social, Cultural e Ambiental
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Politica de Responsabilidade Social

O grupo dst aposta claramente no crescimento e diversificagédo como pilares fundamentais da criagcdo de valor
duradouro, através do aproveitamento de sinergias e de um conjunto alargado de negécios centrados na cadeia de

valor da construgao.

O programa alargado de responsabilidade social do grupo dst abrange areas como a cultura, a educagéo, a saude,
a seguranga, 0 ambiente e o conhecimento. Este programa € transversal ao grupo e é desenvolvido em contexto
externo e interno, envolvendo todos os colaboradores, em linha com os valores do grupo dst: Ambicdo, Paixao,

Lealdade, Solidariedade, Bom Gosto, Coragem, Respeito e Rigor.

Esta preocupacdo do grupo dst pelas tematicas da responsabilidade social ndo sé incrementa a riqueza pessoal de
cada colaborador como contribui para 0 meio em que se integra e transmite ao mercado o posicionamento distintivo
de um grupo “culto, cosmopolita e cool’, projetado numa imagem de modernidade e de dinamismo social, cultural e

economico.

Face as tendéncias e desafios com que o mundo atual se confronta, o papel das empresas em prol da
sustentabilidade reveste-se da maior importancia na sua tripla dimensdo economica, social e ambiental. O
progresso das empresas rumo a sustentabilidade constitui uma tarefa inesgotavel e um desafio permanente,
assumindo-se como uma referéncia nacional, quer ao nivel da responsabilidade social, cultural e ambiental, bem

como no combate ao desemprego.



Colaboradores

No que concerne a beneficios a colaboradores, 0 grupo assegura a todos um seguro de vida e um seguro de saude
totalmente gratuitos. Nas instalagdes, esta ainda disponivel um gabinete médico, que oferece atendimento

permanente em medicina geral, para além de uma clinica de medicina dentaria.

Tendo em conta as areas de atividade em que atua, a higiene e seguranga no trabalho sdo preocupagdes
constantes do grupo. Para além de um técnico de seguranca, que periodicamente realiza agdes de sensibilizagao,
cada obra conta com um animador de seguranga que garante o cumprimento dos requisitos de seguranga por parte

das pessoas e dos equipamentos utilizados.

No que respeita a atividades desportivas, desde 2012 o grupo disponibiliza aos seus colaboradores um complexo
desportivo, composto por dois campos de futebol e um campo de ténis, em relva sintética, bem como um espaco de
maquinas de manutengéo fisica aerdbica. Este espago possibilita o desenvolvimento de atividades fisicas ao ar livre,
proporcionando igualmente um grande espago de convivio. Proximo a este complexo, os trabalhadores podem
ainda usufruir de uma horta social, a qual visa ndo s6 a producdo de géneros alimentares para o seu préprio
consumo, como aliviar o or¢camento familiar e melhorar a qualidade de vida. A pratica desportiva também é
incentivada através de protocolos com ginasios, que permitem obter precos mais vantajosos ou até mesmo a

frequéncia gratuita pelos colaboradores.

A retérica e a oratéria, bem como a estética, o pensamento contemporaneo e a logica sao disciplinas fundamentais

no grupo dst, com o objetivo de aumentar o poder de negociagao dos trabalhadores, que no final se traduz no
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aumento do negdcio. Neste sentido, e com o objetivo de alargar os horizontes culturais de quem da vida ao grupo,
mensalmente sdo disponibilizados bilhetes para todos os espetaculos no Theatro Circo de Braga, que esgotam

consecutivamente.

A semelhanca do que tem vindo a ocorrer nos anos transatos, o grupo dst continuou a reforcar o estabelecimento de
protocolos com entidades variadas, proporcionando condi¢des especiais aos seus colaboradores. Existe um
protocolo com o conceituado Cabeleireiro / Consultor de Imagem Pedro Remy em que, por ocasido do aniversario
de cada colaboradora, & oferecida uma sessdo de consultadoria de imagem completamente gratuita. E ainda de
referir que os colaboradores foram agraciados com a possibilidade de usufruir, todas as quintas-feiras, dos servigos
de uma manicura, instalada num espacgo dentro dos escritérios criado especialmente para o efeito. No dia de
aniversario, é também oferecido a cada colaborador um livro, uma iniciativa que ja foi estendida aos alunos de trés

agrupamentos de escolas do distrito de Braga.
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Cultura e Mecenato

Ao longo dos anos, o alargado programa de responsabilidade social do grupo dst tem mantido a ténica no
mecenato, com enfoque na promogéo e divulgagéo da Cultura e Educagéo. O grupo prioriza as atividades culturais

desde a sua fundagéo, elevando o seu posicionamento e diferenciando-se na forma de fazer negécios.
Todos os anos, o grupo dst realiza inimeras iniciativas e apoios, entre os quais se salientam:

e E o principal mecenas da Companhia de Teatro de Braga.
e E o principal mecenas da Feira do Livro de Braga.

e Atribui anualmente o Grande Prémio da Literatura dst.
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e Organiza anualmente o Prémio Internacional de Fotografia “Emergentes dst’, que visa premiar a melhor
obra fotogréfica contemporénea a nivel internacional.

e Desenvolve continuadamente a sua politica de apoio aos livros e a leitura, através da oferta de livros e da
edicdo da newsletter do grupo. Esta € preparada contando com o contributo ativo dos colaboradores, que
participam através do envio de artigos, sem restricdo de temas ou géneros literarios. Adicionalmente, o
grupo promove ainda a leitura através da oferta de livros para bibliotecas escolares, para além de
disponibilizar internamente, na sua biblioteca, todo o tipo de obras literarias para usufruto dos
colaboradores.

e Estimula fortemente a participagdo dos seus colaboradores em agdes de voluntariado, continuando a
colaborar ativamente com a Habitat e com o Instituto Portugués do Sangue e da Transplantagao, sendo
que é em parceria com este Ultimo que se tem organizado as campanhas de recolha de sangue nas

instalagdes do grupo dst.

Além de todas estas preocupagdes, e porque a empresa leva a sua assinatura de marca “building culture” muito a
sério, 0 grupo dst tem trabalhado num projeto que pretende ajudar os artistas emergentes a obter o apropriado
reconhecimento e pagamento pelo seu esforco e trabalho, permitindo-lhes a exposicao das suas obras de arte a um
nivel global, através de uma plataforma online com galerias reais associadas: o projeto zet gallery. Para saber mais

sobre este conceito inovador, visite 0 website: www.zet.gallery.

Responsabilidade Ambiental
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Politica Ambiental

As questdes ambientais encontram-se na primeira linha das preocupacdes do grupo, nomeadamente nas atividades
associadas a construgéo com elevados impactos no consumo de materiais e recursos energéticos e na produgéo de

residuos. O crescimento e desenvolvimento dos varios departamentos e empresas do grupo tornaram evidente a
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necessidade de proceder a uma integragéo das questdes ambientais no sistema de gestao, de modo a satisfazer as

necessidades socioeconomicas e protegendo o ambiente.

Assim, o grupo dst adotou uma politica de gestdo que inclui critérios ambientais como o desenvolvimento de
processos e procedimentos que causem um menor impacto ambiental, praticar um consumo responsavel dos
recursos naturais e prevenir a poluigdo, nomeadamente reduzindo a utilizagao de produtos perigosos e a producao

de residuos.

Controlo Operacional

Desde que iniciou o processo de implementacdo de um sistema de gestdo ambiental em 2006, o grupo dst tem

vindo paulatinamente a adotar medidas de melhoria do seu desempenho ambiental.

Em termos de instalacdes, foram efetuadas alteracdes a todos os niveis, desde coisas simples como a verificagéo
de mandmetros, substituicdo de ldmpadas e arrancadores, instalagédo de bacias de retencdo e contentores de
separacao de residuos, passando pela substituicdo de chaminés, monitorizacdo das emissdes, isolamento de
condutas, instalacao de caudalimetros, passadores de regulagdo de caudal e separadores de hidrocarbonetos, até
obras maiores como instalagdes de bombagem de aguas residuais, substituicio de fuel por gas natural, instalagao
de sistemas de extrago e filtragdo de ar, equipamentos para reciclagem de residuos betuminosos, criagdo de uma

unidade de recegao e reciclagem de residuos inertes e betuminosos e instalagdo de 297 painéis fotovoltaicos.

Sensibilizagao Ambiental

Ao nivel da mudanca de comportamentos, a aposta incide desde o inicio na formagdo e sensibilizagdo dos
trabalhadores para as questdes do ambiente, tentando que a integragé@o e a colaboragé@o de todos neste projeto

sejam tdo amplas quanto possivel.

A sensibilizacdo ambiental tem também incidido em varias campanhas, de que é exemplo a campanha “GreenCork”
da Quercus, a qual o grupo dst aderiu ha alguns anos, e na qual distribui lampadas de baixo consumo aos
colaboradores que entregam rolhas de cortica, tendo sido entregues para reciclagem 187 000 rolhas de cortiga
(correspondentes a mais de 1000 arvores autdctones plantadas) em 2014. A campanha “Eu Reduzo 20%", que visa
a reducdo em 20% do consumo de combustivel, promovendo a diminuigdo das emissdes poluentes langadas para a
atmosfera foi em 2014 objeto de uma candidatura aos prémios Green Project Awards Portugal na categoria de

consumo sustentavel.
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Nos ultimos anos, o grupo dst tem participado na “Semana Europeia de Prevencdo de Residuos”, promovendo

varias agoes de sensibilizagdo para a prevencgao da produgao de residuos.

O grupo dst também participa no Conselho Eco-Escola da Escola Secundaria/3 de Vila Verde, acolhendo estagiarios

na area do ambiente, para além de outras atividades relacionadas com a defesa do ambiente.

Certificagdes Ambientais

O grupo dst tem o seu sistema de gestdo ambiental certificado pela Norma NP EN ISO 14001:2012 nos ambitos da

n oo

“construcado civil e obras publicas e manutengéo de equipamentos e viaturas”, “fabrico de produtos de madeira e

n oo [T

mobiliario”, “concecao, desenvolvimento, produgdo e montagem de estruturas metalicas — bysteel”, “produgéo de

painéis fotovoltaicos - globalsun”, “fornecimento, corte e dobragem de vardo nervurado para a construgdo —

steelgreen” e “restauro e remodelagao do patriménio, construgéo de edificios e obras publicas — cari”.

Tem também o registo no EMAS nos ambitos da “manutencéo de viaturas e equipamentos”, “fabrico de produtos de

madeira € mobiliario” e “concecédo, desenvolvimento, producdo e montagem de estruturas metélicas — bysteel”.

As certificagbes e o registo no EMAS s@o mantidos e melhorados através de auditorias sistematicas da APCER

(Associacdo Portuguesa de Certificacdo).

As Declaragdes Ambientais relativas aos registos no EMAS estdo disponiveis no website da empresa:

www.dstsgps.com.

Formagao

O grupo dst veicula a sua estratégia de Gestdo de Pessoas no pressuposto de que as novas realidades e

exigéncias conduzem a uma permanente aposta na aquisicao e consolidagdo de conhecimentos técnicos mas
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sobretudo na inovacao tecnoldgica, sendo possivel a concretizacdo desta aposta por um forte investimento na
formacao profissional dos trabalhadores. O grupo defende que o desenvolvimento do capital humano é a sua

principal vantagem competitiva, via renovagao dos quadros e pelo fomento da formacéo (interna e externa).

Desde cedo, o grupo dst assumiu a Investigagdo & Desenvolvimento como uma atividade fundamental para a sua
estratégia de diversificacdo, a qual passa também por uma clara aposta nas novas tecnologias. Neste sentido, o
grupo tem evidenciado desde sempre uma constante preocupag¢do com a formagdo profissional dos seus
colaboradores como forma de enriquecimento do capital humano, através da realizacéo de programas de formagao
para todos os perfis, desde formacao continua para a gestdo de operacionais e quadros intermédios até formagao

especializada e de cariz tecnolégico.

O grupo dispde de um Plano de Formagao assente na evolugdo das qualificagbes e na melhoria das competéncias
dos colaboradores, via desenvolvimento ou aquisicdo das mesmas, bem como pelo ajustamento a uma politica de
integracdo e mobilidade interna. Em termos de perfil de formagao, além da formacédo executiva, é de salientar o
investimento em areas que visam ajudar os colaboradores a colmatar lacunas nos seus conhecimentos e a adquirir

as competéncias necessarias para poderem progredir na carreira.

No ambito da parceria constituida entre o grupo dst e a Porto Business School, e no que respeita a continua aposta
na formac&o executiva dos seus quadros, realizaram-se: o Programa de Gest&o Avangada, num total de 335 horas,
proporcionado a 26 quadros da empresa; o Curso Geral de Gestéo; a Pds-Graduagdo em Marketing Intelligence e o
MBA Executivo.

Para o Plano anual de Formag&o, que contempla sempre mais de 2.000 horas de formagao/ano, abrangendo mais
de 670 colaboradores (>65,5% da populagdo). As agbes previstas abrangem areas diversas, desde as
competéncias mais técnicas de manuseamento de equipamentos, passando por atualizagdes variadas, a saber:
legislacdo diversa, Qualidade, Ambiente e Seguranca, Contabilidade e Fiscalidade, Gestdo, Administracéo e
Finangas, Lean Construction, Gestdo da Manutenc&o, Investigacdo Laboratorial, Gestao de Operagdes, Topografia,
Linguas, Informatica, Gestdo Avangada, Tecnologias de Informagao, Gestédo de Projetos, areas de eletrénica e

eletricidade, BIM, Comunicagéo e 5S.

A par destas formagdes, importa destacar algumas pos-graduagdes em Marketing Digital (Universidade do Minho) e
Gestéo de projeto (PBS), bem como doutoramentos na area de Engenharia Civil e Building Information Modeling, a

decorrer na Universidade do Minho.
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Mais informagoes

Para saber mais sobre as nossas atividades e iniciativas de responsabilidade social, cultural e ambiental, visite 0

nosso website:

http://www.dstsgps.com/art-and-society-pt-pt/culture-pt-pt-2/#/#text

http://www.dstsgps.com/art-and-society-pt-pt/education-and-training-pt-pt-2/#/#text

http://www.dstsgps.com/art-and-society-pt-pt/environment-pt-pt-2/#/#text

http://www.dstsgps.com/art-and-society-pt-pt/solidariedade-pt-pt/#/#text
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